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1.1. Situering

De 18 lokale besturen uit de regio Westhoek en de West-Vlaamse Intercommunale (WVI) werken sinds
1994 beleidsmatig samen in de schoot van het Westhoekoverleg. Deze samenwerking berust op een
overeenkomst die telkens voor de duur van een lokale legislatuur door de 18 Westhoekgemeenten
wordt afgesloten.

Sinds 2005 werd verdergaande samenwerking gestructureerd via de interlokale vereniging
Westhoekpersoneel (WHP).

Het protocol Westhoekoverleg van 2014-2020 bevatte de ambitie om de samenwerking tussen
gemeenten in de Westhoek efficiénter en transparanter te organiseren. Dit leidde tot de oprichting
op 22 december 2017 van een nieuw intergemeentelijk samenwerkingsverband, m.n. de
Dienstverlenende Vereniging (DVV) Westhoek. Deze vereniging trad in de plaats van de interlokale
vereniging WHP.

Westhoekoverleg is het intergemeentelijk overlegplatform van de 18 Westhoekgemeenten. Dit
overlegplatform heeft een beleidsvoorbereidende functie t.a.v. DVV Westhoek. DVV Westhoek staat
in voor de uitvoering van de samenwerking tussen Westhoekgemeenten.

De DVV Westhoek telt op vandaag 18 vennoten: 17 Westhoekgemeenten en WVI. Wervik blijft deel
uitmaken van het Westhoekoverleg.

Het werkingsgebied van DVV Westhoek valt samen met de Vlaamse afbakening van de
referentieregio’s voor samenwerking.
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1.2. Doel van de vereniging (art. 4 statuten DVV Westhoek)

De DVV Westhoek wordt opgericht om beleidsondersteuning te bieden aan en beleidsuitvoerend te
werken voor de lokale besturen voor drie grote pijlers: regionale samenwerking, intergemeentelijke

personeelsleden, regionale projecten.

Beleidsondersteuning

Regionale samenwerking

Beleidsdomeinen lokale
besturen

Intergemeentelijke
personeelsleden

Beleidsdomeinen lokale
besturen

Regionale projecten

Beleidsdomeinen lokale
besturen

Beleidsuitvoering

Beleidsdomeinen lokale
besturen

Beleidsdomeinen lokale
besturen

Beleidsdomeinen lokale
besturen

De DVV Westhoek streeft volgende maatschappelijke doelstellingen na:

e de samenwerking tussen de deelnemende lokale besturen te bevorderen in functie van een
versterking van de deelnemende besturen en een versterking van de ontwikkeling van de
streek;

o het ondersteunen van de aangesloten deelnemers bij beheers-, beleidsmatige en uitvoerende
taken die ertoe bijdragen dat de besturen zich verder kunnen focussen op de kwalitatieve
uitvoering van hun kerntaken en dienstverlening. Dit kan onder meer door diensten door
personeel van de dienstverlenende vereniging te laten verlenen in dienste van deelnemende
lokale besturen;

e het uitvoeren van projecten in opdracht van en onder de voorwaarden bepaald door de
deelnemers binnen de beleidsdomeinen van de dienstverlenende vereniging;

e Adviesverlening, belangenbehartiging, organiseren van (o.a. interbestuurlijk) overleg,
netwerking en opleiding.

Deze doelstellingen zijn van toepassing binnen de beleidsdomeinen waarop de deelnemende besturen
verantwoordelijkheid en bevoegdheid hebben. Concreet gaat het over de domeinen administratie en
financién, bestuurszaken, communicatie, dierenwelzijn, economie en tewerkstelling, e-government,
erfgoed, handhaving, ICT, GIS en digitalisering, informatieveiligheid, juridische ondersteuning,
mobiliteit, omgeving (milieu, natuur en ruimtelijke ordening), personeel en organisatie, technische
diensten, vrije tijd (cultuur, sport, jeugd), veiligheid en preventie, welzijn en samenleving, wonen,
participatie en proces- en projectregie. Dit kan indien nodig uitgebreid worden.

De vereniging mag alle verrichtingen doen, die betrekking hebben op haar doel of die de
verwezenlijking van dit doel kunnen bevorderen of vergemakkelijken. De dienstverlening wordt
verstrekt op kostendelende basis, dit wil zeggen dat de deelnemers aan de dienstverlenende
vereniging enkel hun aandeel in de individuele en gezamenlijke uitgaven en kosten, verbonden aan de
geleverde diensten, betalen.



1.3. Bestuursorganen

1.3.1. Algemene Vergadering

De Algemene Vergadering bepaalt het algemene kader waarbinnen de DVV en de Raad van bestuur
opereren. De AV is uitdrukkelijk bevoegd voor statutenwijzigingen, opmaak van het evaluatierapport
van het voorgaande jaar, de vaststelling van de jaarrekening en het verlenen van kwijting aan de raad
van bestuur en de revisor, de vaststelling van het budget en de aanstelling van de revisor.

ledere vennoot van de DVV heeft een vertegenwoordiger in de AV. De AV komt minstens 2 keer per
jaar bijeen.

De algemene vergadering is in 2024 als volgt samengesteld:

Vertegenwoordiger Plaatsvervanger

Alveringem Jacques Blanckaert Ignace Decroos

De Panne Nicolas Luyssen Dina Nevens
Diksmuide Marc De Keyrel Raphael Goemaere
Heuvelland Bart Vanacker Dirk Baekelandt
Houthulst Joris Hindryckx Ann Vansteenkiste
leper Thijs Descamps Eva Ryde
Koekelare Willy Boone Els Verhelst
Koksijde Greta Delie Henk Ghyselen
Kortemark Toon Vancoillie Stefan Vercooren
Langemark-Poelkapelle Dominique Cool Dominique Cool/Heidi Coppenolle
Lo-Reninge Wout Cornette Jan Deheegher
Mesen Kim Develter Maité Hellem
Nieuwpoort Frans Lefevre Eddie Louwie
Poperinge Joseph Delalleau Marc Devos
Veurne Elke De Preter Michele Note
Vleteren Ria Vanlerberghe

Zonnebeke Joachim Jonckheere Frans Deleu

WVI Ann Tack Johan Proot

De algemene vergadering kwam in 2024 twee keer bijeen op 26 juni en 27 december.
1.3.2. Raad van Bestuur

De Raad van Bestuur staat in voor het dagelijks beheer van DVV Westhoek.

De raad is bevoegd voor alles wat niet uitdrukkelijk aan de AV is toegewezen en is uitsluitend bevoegd
voor personeelsaangelegenheden en het aangaan van verbintenissen.



De raad telt 15 bestuursleden. Daarnaast wonen drie raadgevende leden en drie deskundigen de raad
van bestuur zonder stemrecht bij. De drie raadgevende leden waren Tim Deweerdt (arr. Diksmuide),
Katrien Desomer (arr. leper) en Herbert Clarebout (arr. Veurne). De drie deskundigen in 2024 waren
Bram Degrieck (De Panne), Jeroen Vandromme (Houthulst), Koen Meersseman (Zonnebeke).

De raad van bestuur was in 2024 als volgt samengesteld:

Alveringem Karolien Avonture
Diksmuide Lies Laridon
Heuvelland Wieland De Meyer
leper Ann-Sophie Himpe
Koekelare Stijn Ramboer
Koksijde Ivan Vancayseele
Kortemark Lynn Vermote

Langemark-Poelkapelle Laurent Hoornaert

Lo-Reninge Lode Morlion

Mesen Sandy Evrard
Nieuwpoort Geert Vanden Broucke
Poperinge Christof Dejaegher
Veurne Anne Dequidt
Vleteren Patrick Gouwy

WVI Geert Sanders

De raad van bestuur kwam in 2024 8 keer bijeen: 28 februari, 27 maart, 24 april, 22 mei, 3 juli,
25 september, 23 oktober en 11 december.

1.3.3. Voorzitter

In 2024 trad dhr. Christof Dejaegher op als voorzitter van DVV Westhoek. Mevr. Karolien Avonture was
ondervoorzitter.

Christof

Dejaegher

Voorzitter Karolien ‘
Avonture
Ondervoorzitter




1.4. Werking DVV Westhoek in 2024

1.4.1. Personeel

Het personeelsstatuut van DVV Westhoek bevat twee categorieén: regionaal personeel en
intergemeentelijk personeel. Voor werkingen en projecten die het ganse werkingsgebied bestrijken
wordt regionaal personeel ingezet. Voor de ondersteuning van individuele of kleinere groepen van
gemeenten voor taken die in het verlengde liggen van gemeentelijke opdrachten wordt gebruik
gemaakt van intergemeentelijke personeel.

Eind 2024 telde DVV Westhoek 38 personeelsleden, wat overeenkomt met 34,2 VTE. De algemeen
directeur wordt ingezet door WVI om zijn opdracht uit te voeren. Het organogram, gebaseerd op het
voorziene aantal VTE’s in een optimale situatie, ziet er als volgt uit:

‘ Algemeen Directeur Data Protection Officer
(1VTE) Interne preventieadviseur

Communicatie
medewerker
(0,4 VTE)

Management

Assistent (1 VTE)

Regionale Coordinator .Reglsseur . Balaliamedamwerker Coord.matt?r
Sociaal Beleid Sociale Economie Erfgoed Energiehuis
(0,5 VTE) en Werk (0,5 VTE) Westhoek (1 VTE)

Bestuurlijke
Initiatieven

Regionaal
Personeel

Geintegreerd Breed Projectmedewerker
Onthaal (1 VTE) Foodsavers
| Westhoek (1 VTE)

Renovatie-

begeleider (4,8 VTE) (15,6 VTE/

16 WN)

Deskundige
(2 vTE) Administratief Regl(gmaa\;l;g)hng
; medewerker 4

(2 VTE) Westhoekoverleg
~

Intergemeentelijke

Vierde Pijler

Cultuuroverleg
N (2,3 VTE) ™ Uzervallei =T Rar Archiefdienst
(3 VTE)

De Opstap Woonwinkel West

(6,5 VTE)

h
I
I
'
1

(0,6 VTE)

Intergemeentelijk

7 ' || Personeel
Pr;:::::'r‘: ?::b‘:fer:’er [ Wijk-Werk Coaches UiTPAS
i (18,3 VTE / 20 WN)
(0,8VTE) (2,1 VTE) (1VTE)
] HYDRA
(6R%13]

De algemeen directeur is Dieter Hoet en is verantwoordelijk voor het dagelijkse personeelsbeheer.

i NestorPlus |
! (1 VTE)

In 2024 werd samengewerkt met volgende externe dienstverleners:

Externe dienstverlener | voor

CEVI Sociaal secretariaat

AXA Hospitalisatieverzekering

Verzekering bestuurdersaansprakelijkheid,
Omnium verzekering voor dienstverplaatsingen,

Bl Verzekering algemene burgerlijke aansprakelijkheid en rechtsbijstand,
Verzekering arbeidsongevallen

Edenred Maaltijdcheques

IDEWE Externe preventiedienst




1.4.2. Financieel beheer

De werkingsbijdrage voor gemeenten die vennoot zijn van DVV Westhoek werd op basis van het
financiéle meerjarenplan vastgesteld op € 1,14 per inwoner. Met deze middelen wordt de algemene
werking van DVV Westhoek gefinancierd.

De algemeen directeur is verantwoordelijk voor het financiéle beheer. De boekhouding werd gevoerd
door Vandelanotte.

Dhr. Walter Hosten is aangeduid als bedrijfsrevisor van DVV Westhoek.
Directe en indirecte belastingen

Bij de opstart van DVV Westhoek in 2018 werd een ruling aangevraagd bij de btw-administratie te
Nieuwpoort m.b.t. het btw-statuut van DVV Westhoek. Dit leidde tot de opstart van een prefiling bij
de btw-administratie met begeleiding van VDL in 2020. In het kader van deze procedure werd
vastgesteld dat er geen bereidheid is bij de btw-administratie om zich in het kader van een prefiling
uit te spreken over het btw-plichtige karakter van DVV Westhoek.

Op basis van het prefiling rapport van VDL en het resultaat van de onderhandelingen van VDL met de
btw-administratie, is de raad van bestuur in 2021 van mening dat DVV Westhoek als kostendelende
vereniging gekwalificeerd moet worden waardoor geen btw wordt aangerekend op de
schuldvorderingen voor diensten van DVV Westhoek. Deze beslissing werd genomen onder
voorbehoud van een latere eventuele btw-controle.

Er wordt bijgevolg van uitgegaan dat DVV Westhoek niet btw-plichtig is. DVV Westhoek opereert
m.a.w. op kostendelende basis in al zijn acitiviteiten.

Voor wat betreft de directe belastingen doet DVV Westhoek via VDL een aangifte onder de
rechtspersonenbelasting.

10



1.5. Communicatie

DVV Westhoek zorgde in 2024 voor creatieve vormgeving en technische ondersteuning bij de
communicatie van de Streekwerking.

Dit betreft o.m.

e opmaak/ontwerpen 10 digitale nieuwsbrieven, technische ondersteuning en opvolging
(Streekhuis Westhoek, ...);

e opmaak folders en affiches;

e creéren visuals en afbeeldingen voor online toepassingen: Bv. bewerken fotomateriaal,
knippen en monteren videomateriaal;

e uitwerken en uitrollen online strategie;

e ontwerp, onderhoud, analyses werking en beheer websites:
o socialeeconomiewesthoek.be
o dvvwesthoek.be
o Woonwinkelwest.be
o Dewesthoek.com

(e}

integratie / implementatie plugins websites (al dan niet in samenwerking met
websitebouwer) vb: interactieve kaart, integratie sign-upform nieuwsbrieven,...

e content aanvullen sociale mediakanalen — Facebook, LinkedIn, Instagram, (Energiehuis
Westhoek en andere organisaties) en analyse doelgroepen;

e ontwerp, bestelling en levering van signalisatieborden rookvrije zones en terreinen.

11


http://socialeeconomiewesthoek.be/
http://westhoekoverleg.be/

1.6. Informatieveiligheid

Voor de invulling van de functie van ‘Data Protection Officer’ (DPO) van DVV Westhoek wordt
samengewerkt met een KDV van WVI. In de loop van 2023 werd Arne Neirinck op basis van de
samenwerking met WVI in het kader van de KDV ‘Informatieveiligheid’ aangesteld als DPO.

In 2024 werd gewerkt aan de uitvoering van het informatieveiligheidsplan (2023-2025) met bijhorende
risicoanalyse en actieplan.

De informatieveiligheidscel zorgt voor de opvolging.

12
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2. Beleidsdomeinen

Sinds de oprichting van DVV Westhoek in 2017 werden diverse taken en rollen toebedeeld aan de
vereniging. Dit gebeurde op basis van overeenkomsten die door DVV Westhoek werden aangegaan.

Onderstaand infogram geeft weer op welke terreinen DVV Westhoek in 2024 actief was. De blauwe
zeshoeken stellen de terreinen voor waarop er regionaal wordt samengewerkt. In de rechthoekige
vakken wordt met een aantal kernbegrippen beschreven wat er in de onderdelen terug te vinden is.

De groene zeshoeken geven de clusters van intergemeentelijke samenwerking weer diein 2024 in DVV
Westhoek waren ondergebracht.
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Voor de onderbrenging van deze werkingen in DVV in 2024 werden diverse overeenkomsten
afgesloten door DVV Westhoek. Deze zijn terug te vinden als bijlage 1 bij dit werkingsverslag.
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3. Regionale werking

@B Dienstverlenende Vereniging Westhoek — www.dvvwesthoek.be — info@dvvwesthoek.be
Streekhuis Westhoek — Woumenweg 100 — 8600 Diksmuide —051 97 04 00



http://www.dvvwesthoek.be/
mailto:info@dvvwesthoek.be

3.1. Westhoekoverleg

3.1.1. Situering

Na het eerste jaar van de lokale legislatuur sluiten Westhoekgemeenten een protocol af op basis
waarvan ze de overlegtafels van het Westhoekoverleg organiseren. Dit protocol bepaalt samen met de
regioconvenant met de provincie West-Vlaanderen de positie van DVV Westhoek in de bredere
streekwerking.

De West-Vlaamse Intercommunale (WVI) is naast de 17 gemeenten vennoot van DVV Westhoek. WVI
stelt een algemeen directeur ter beschikking van de DVV Westhoek. Dit wordt beschouwd als de inbreng
van de WVI in de DVV Westhoek.

Het Westhoekoverleg is het overlegplatform van alle Westhoekgemeenten sinds 1994. Dit
overlegorgaan is gericht op intergemeentelijke samenwerking, ondersteuning aan gemeenten,
gemeenschappelijke belangenbehartiging en interbestuurlijk overleg.

In 2024 maken de achttien steden en gemeenten van de drie arrondissementen (Diksmuide, leper en
Veurne) van de Westhoek deel uit van het Westhoekoverleg. Dit is in uitvoering van het in 2019 in de
respectieve gemeenteraden goedgekeurde samenwerkingsprotocol Westhoekoverleg 2020-2025.

Op de bijeenkomsten van het Westhoekoverleg komt samenwerking in de regio aan bod. Dit kan zowel
samenwerking in de schoot van het Westhoekoverleg betreffen als samenwerking die zich daarbuiten
situeert. Het Westhoekoverleg volgt de ‘streekwerking’ — m.n. het geheel van acties dat vanuit
Streekhuis Westhoek door gemeenten en provincie wordt ondernomen — op en stuurt deze aan.
Tenslotte functioneert Westhoekoverleg als beleidsvoorbereidend overlegplatform ten behoeve van
DVV Westhoek.

De drie centrale overlegplatformen van Westhoekoverleg zijn: het burgemeestersoverleg, het
directeursoverleg en het overleg van de voorzitters van de Bijzondere Comités Sociale Dienst (BCSD). In
2024 worden ook de financieel directeurs bijeen gebracht.

De schematische weergave van de positionering van DVV Westhoek in de bestuurlijke samenwerking in
de regio Westhoek is weergegeven in onderstaande figuur.

15
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DVV Westhoek verleende goedkeuring aan een regioconvenant met de provincie West-Vlaanderen op
29 april 2019. In dit convenant wordt aangegeven hoe DVV Westhoek samenwerkt met de Provincie (en
haar agentschappen Westtoer, POM, ...) voor 0.m. de organisatie van het overleg met de sociale partners

in de regio.
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3.1.2. Overlegfora

Burgemeestersoverleg Westhoek

R T\~ e

Vinr vooraan: Dieter Hoet (AD DVV Westhoek), Geert Sanders (AD WVI), Dominique Cool (Langemark-Poelkapelle), Wieland De
Meyer (Heuvelland), Patrick Lansens (Koekelare), Ingrid Vandepitte (Zonnebeke), Lies Laridon (Diksmuide)

Vinr achteraan: Jurgen Vanlerberghe (Provincie West-Vlaanderen), Stefan Depraetere (AD leper), Peter Roose (Veurne), Sandy
Evrard (Mesen), Karolien Damman (Kortemark), Youro Casier (Wervik), Stephan Mourisse (Vleteren), Gerard Liefooghe
(Alveringem), Dorine Sioen (DVV Westhoek), Emmily Talpe (leper), Lode Morlion (Lo-Reninge), Christof Dejaegher (Poperinge)

Het burgemeestersoverleg is samengesteld uit de achttien burgemeesters, de algemeen directeur van
de WVI, een algemeen directeur namens het directeursoverleg en de streekgedeputeerden Dit
beleidsvoorbereidend overlegorgaan komt maandelijks bijeen.

De algemeen directeur van DVV Westhoek treedt op als codrdinator van het burgemeestersoverleg.
Dagelijks bestuur Westhoekoverleg

Het dagelijks bestuur is verantwoordelijk voor de voorbereiding en opvolging van de algemene
vergadering en komt maandelijks bijeen. Het DB brengt de burgemeesters van de vijf grote gemeenten
bijeen, m.n. Diksmuide, leper, Koksijde, Poperinge en Veurne. Daarnaast zetelt een burgemeester
namens de kleinere landelijke gemeenten in het DB.

Naast de codrdinator van Westhoekoverleg, die bijgestaan kan worden door een medewerker van de
vereniging, wo(o)nt(en) ook de streekgedeputeerde(n) de vergadering bij. De codrdinator zorgt voor de
terugkoppeling naar WVI.
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Christof Dejaegher Burgemeester Poperinge

Lies Laridon Burgemeester Diksmuide

e 1= ;B/z:)gl'ii'cn:cee?t\/:e"slfhp:e:rkoverleg

Marc Vanden Bussche Burgemeester Koksijde

Lode Morlion Burgemeester Lo-Reninge

Peter Roose Burgemeester Veurne

Sabien Battheu Gedeputeerde

Jurgen Vanlerberghe Gedeputeerde

Dieter Hoet Algemeen Codrdinator Westhoekoverleg

Directeursoverleg

¥

v.l.n.r. Dieter Hoet (DVV Westhoek), Lien De Vos (DVV Westhoek), Dries Braeye (Houthulst), Lynn Claerhoudt (Lo-Reninge), Nele
Vanderhaeghe (Vleteren), Alain Wyffels (Zonnebeke), Stefan Depraetere (leper), Pascale Feys (Koksijde), Philippe Verraes
(Wervik), Marie Herman (Diksmuide), Wim Jonckheere (De Panne), Sara De Meyer (Kortemark), Christof Oreel (Poperinge), Lode
Claeys (Koekelare), Patrick Florissoone (Mesen)

Maandelijks worden de 18 algemeen directeurs bijeen gebracht in ondersteuning van de werking van
Westhoekoverleg. Een vertegenwoordiger van dit overleg wordt aangeduid om deel te nemen aan het
burgemeestersoverleg. In 2024 was deze vertegenwoordiger Stefan Depraetere van leper.

Overleg voorzitters van de bijzondere comités sociale dienst

Tot slot worden ook de voorzitters van de bijzondere comités sociale dienst (BCSD) en schepenen
Welzijn geregeld bijeen gebracht. In 2024 kwamen ze drie keer bijeen. Het doel van het overlegplatform
is dat voorzitters BCSD en schepenen Welzijn goed geinformeerd zijn over verschillende thema'’s, dat er
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een ervaringsuitwisseling plaatsvindt en dat men van elkaar kan leren. Vanuit het overleg kunnen de
voorzitters BCSD en schepenen Welzijn ook overkoepelend standpunten voorbereiden die vertaald
kunnen worden naar gemeenschappelijke initiatieven.

Overleg financieel directeurs

Sinds 2023 wordt in het Streekhuis Westhoek ook de gelegenheid geboden aan de financieel directeurs
om op geregeld tijdstip bijeen te komen. Er vonden 3 bijeenkomsten plaats in 2024.

3.1.3. Ontwikkeling thema’s

De bijeenkomsten van het Westhoekoverleg zijn gericht op onderlinge uitwisseling. Op basis hiervan
wordt een kennisnetwerk gecreéerd dat bestuurskrachtversterkend is voor lokale besturen.

Thema’s worden aan bod gebracht op de bijeenkomsten die aanleiding geven tot verdere ontwikkeling.
Deze ontwikkeling is gericht op ondersteuning van lokale besturen, projectontwikkeling op het niveau
de regio en belangenbehartiging t.a.v. hogere overheden.

Thema’s die behandeld werden in 2024:

Ondersteuning e Overleg en samenwerking sportdiensten Westhoekgemeenten
gemeenten e Samenwerking bovenlokaal jeugdwerk

e Rookverbod publieke ruimte

e Regiomarketing ‘Westhoek. De Nieuwe Wereld.’

Uitwisseling en e Toerisme Westhoek: cijfers 2023 / opmaak beleidsplan toerisme &

informatiedoorstroming recreatie Westhoek 2026-2032

e Opmaak provinciaal kader agrarisch (her)gebruik hoeves

e Vervoerregiowerking: een robuuste governance-structuur voor een
regionaal gedragen mobiliteitsbeleid

o Uitbreiding kerncentrale Gravelines

e Regionaal Bindend Sociaal Objectief

e Regiofonds

e Duaal leren voor lokale besturen

e Regionale klimaatoverleggen WVI
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Regionale o Regionale ruimtelijke energiestrategie
projectontwikkeling e Uitbreiding ‘Levensloop leper en Kom op tegen Kanker’ naar
en opvolging ‘Levensloop Westhoek’

e Telling ikv regiostrategie dak- en thuisloosheid

e Samenwerkingsovereenkomst lokaal partnerschap  Westhoek
(WestUp)

e Financiering UiTPAS Westhoek

e Bovenlokaal uitgiftebeleid van bedrijventerreinen

e Toekomstnota DVV Westhoek

e Digitale transformatie Westhoekgemeenten: WestWaveWesthoek

e Cycloconnect

Belangenbehartiging e Digibanken

e Westhoek Unesco Werelderfgoed

e 2de congres Vlaamse plattelandsgemeenten

e Natuurbeheerplan ljzer- en Handzamevallei: advisering lokale
besturen

e BOA-decreet

e Screening Vlaams Regeerakkoord

e Ziekenhuisnetwerk Westhoek

3.1.4. Netwerking

Het overleg in het kader van Westhoekoverleg stelt de gemeenten in staat om deel uit te maken van

verdergaande netwerkvorming. Westhoekoverleg stelt lokale besturen in staat om een deel te nemen

aan netwerkorganisaties zoals

Vertegenwoordigers in de Europese Groepering voor Territoriale Samenwerking (EGTS) West-
Vlaanderen / Flandre Dunkerque — Céte d’Opale: Bram Degrieck, Lode Morlion en Emmily Talpe
Vertegenwoordiger Eurometropool Lille-Kortrijk-Tournai: Youro Casier

Vertegenwoordiging MC Leader Westhoek: Emmily Talpe (Dominique Cool), Toon Vancoillie
(Stephan Mourisse), Lode Morlion (Karolien Damman), Peter Roose (Dirk Sioen) en Ann
Vansteenkiste (Wout Cornette)

Vertegenwoordiging Provinciaal Mangementcomité PDPO lll: Peter Roose en Dominique Cool
Vertegenwoordiger burgemeestersoverleg in cel hertewerkstelling regio Westhoek van de POM
West-Vlaanderen: Lies Laridon

Vertegenwoordiger Stuurgroep TOP — Kustzone: Peter Roose

Vertegenwoordiging lokale besturen in Streekforum: Marc Vanden Bussche, Christof Dejaegher,
Lode Morlion, Peter Roose en Emmily Talpe

Vertegenwoordiging Stuurgroep Unesco WOI Erfgoed: Emmily Talpe en Dieter Hoet

3.1.5. Infosessies/evenementen

Westhoekoverleg organiseert infosessies/evenementen die lokale besturen op een bredere manier

informeert over allerhande beleidsrelevante thema’s.
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e 16 mei 2024: Voorstelling koelwagen Foodsavers Westhoek

e 19 juni 2024: Plattelandscongres in Brussel

e 23 september 2024: Ruimtelijke regionale energievisie Westhoek
e 28 november 2024: Infosessie uitbreiding kerncentrale Gravelines

3.1.6. Communicatie

Er wordt op diverse manier gecommuniceerd over de werking van Westhoekoverleg:
e Viawww.westhoekoverleg.be;
e Via de facebookpagina van Westhoekoverleg;
e Via de digitale nieuwsbrief.

3.1.7. Financiering — beleidsitem 3

De ondersteuning van het Westhoekoverleg gebeurt via WVI en DVV Westhoek. Sedert 2019 betalen de
gemeenten enkel nog een bijdrage aan DVV Westhoek voor de organisatie van Westhoekoverleg, er is
bijgevolg geen sprake meer van een aparte financiering vanuit de gemeenten ten aanzien van
Westhoekoverleg.

In het ondernemingsplan van DVV Westhoek is een bijdrage van € 1,14 per inwoner voorzien voor de
organisatie van het Westhoekoverleg. Daarnaast steunt deze werking ook op de
personeelsondersteuning die vanuit WVI in hoofde van de coérdinator wordt geboden.
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3.2. Sociaal Beleid binnen de DVV Westhoek

3.2.1. Partnerschap

Met betrekking tot het beleidsdomein Sociaal Beleid is er binnen DVV Westhoek een intergemeentelijk
en intersectorale samenwerking met lokale besturen en private welzijns- en zorgactoren uit de streek
rond concrete projecten.

Doelstelling is om op niveau van de Westhoek een kwalitatief en toegankelijk welzijns- en zorgaanbod
te garanderen voor alle inwoners waarbij er extra aandacht gaat naar de meest kwetsbaren.

3.2.2. Miissie en visie

Via intergemeentelijke en intersectorale samenwerking wordt op niveau van de referentieregio
Westhoek een kwalitatief en toegankelijk welzijns-, hulp- en dienstverleningsaanbod gegarandeerd voor
alle inwoners waarbij er extra aandacht gaat naar de meest kwetsbare burgers. Op deze manier kunnen
inwoners een menswaardig, kwaliteitsvol leven leiden en wordt de toegang tot de sociale grondrechten
(Art. 23 en 24 van de Belgische Grondwet) gewaarborgd.

3.2.3. Acties 2024

Bestrijden van 1) DVV Westhoek was tot eind 2020 kernpartner t.a.v. de Vlaamse overheid voor
kansarmoede de uitrol van 1G1P Westhoek. Naar aanleiding van de Vlaamse rondzendbrief
van 16/06/2020, waarbij de overheid een Vlaams brede uitrol van 1G1P-
werkingen ambieert, was een fusie noodzakelijk tussen 1G1P Westhoek en
1G1P Midden-West-Vlaanderen. Deze fusie impliceerde het minst mogelijke
verlies van werkingsmiddelen. DVV Westhoek nam samen met DVV Midwest
vanuit een neutrale positie de trekkende rol om dit fusieverhaal in goede
banen te leiden. Eind 2021 resulteerde dit in de nieuwe werking 1G1P AanZet.
Zowel DVV Midwest als DVV Westhoek zijn lid van de stuurgroep 1G1P
AanZet. DVV Westhoek treedt op als voorzitter van de stuurgroep van het
samenwerkingsverband. DVV Midwest staat in voor het financieel beheer van
het samenwerkingsverband.

2) De regiostrategie dak- en thuisloosheid Westhoek werd nieuw leven
ingeblazen. In 2024 waren er 3 bijeenkomsten met als doel de deelname
vanuit de Westhoek aan de Vlaamse dak- en thuislozentelling i.s.m. KU Leuven
en Steunpunt Armoedebestrijding. De welzijnscoérdinator van DVV Westhoek
is trekker van deze bijeenkomsten. Er werd op 13 juni 2024 een trefdag Dak-
en Thuisloosheid georganiseerd waarop zo’n 115 personen aanwezig waren.
Dit vormde het startschot richting de teldag. Op 18 oktober 2024 vond de
point-in-timetelling plaats waarbij 46 verschillende diensten- en organisaties
vragenlijsten invulden over hun dak- en thuisloze cliénten. De resultaten van
de telling worden verwacht eind maart 2025 en zullen de basis vormen voor
een geactualiseerde regiostrategie Dak — en Thuisloosheid in de nieuwe
legislatuur.
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3)

4)

Stad Diksmuide en Stad Veurne dienden voor de gemeenten in het
werkingsgebied van ELZ Westkust & Polder een aanvraagdossier in voor een
OverKophuis Westkust — Polder. DVV Westhoek bood ondersteuning bij de
opmaak van de omgevingsanalyse en intergemeentelijke/intersectorale
overlegmomenten. De aanvraag werd goedgekeurd en in 2024 openden twee
nieuwe fysieke OverKophuizen de deuren. De regionale welzijnscodrdinator
werd door de Lokale Besturen van DVV Westhoek gemandateerd als
vertegenwoordiger in de stuurgroep van het OverKopnetwerk AanZet.

Vanaf 2023 werd een 4de pijler toegevoegd aan een inburgeringstraject. DVV
Westhoek diende op vraag van de lokale besturen een ESF-projectdossier in.
Dit dossier werd goedgekeurd. Begin 2024 startten twee netwerk-
medewerkers bij DVV Westhoek om het organisatienetwerk 4de pijler
Westhoek op te starten. De ambitie van het organisatienetwerk 4de pijler
Westhoek is om een ruim intergemeentelijk én intersectoraal partnerschap te
vormen. Partners zullen een divers en kwalitatief aanbod aan participatie- en
netwerktrajecten ontwikkelen en good practices uitwisselen zodat er voor
elke kwaliteit, elk talent en elke interesse aanwezig bij nieuwkomers en
inburgeraars een gepast participatietraject gecreéerd wordt. De welzijns-
coordinator staat in voor de aansturing van de netwerkcoaches en
inhoudelijke rapportage richting ESF.

Vermaatschappelijking
van de zorg

GBO

De jaarverslagen van GBO Westhoek en GBO Westkust & Polder zijn online te
consulteren. In 2024 werd ingezet op uitwisseling tussen de GBO-
kernpartners omtrent de vraagverheldering en doorverwijzing naar elkaar.
Alsook de opleiding morele oordeelsvorming voor leidinggevenden stond
centraal. Nieuw in 2024 was de organisatie van 5 bijeenkomsten
‘boterhammen in de kring’ waarin medewerkers over de middag op bezoek
gingen in elkaars organisatie.

Het traject om landbouwers vertrouwd te maken met hulpverlening werd
geconcretiseerd in de vorm van een landbouwkalender. Elke landbouwer
ontving eind 2024 de landbouwkalender voor 2025. De kalender heeft als doel
om psychosociale thema’s bespreekbaar te stellen bij de doelgroep én hen
wegwijs te maken in het aanbod waarop men in de Westhoek beroep kan
doen wanneer het even moeilijk gaat.

DVV Westhoek participeert in de bestuursorganen van de Eerstelijnszones
(ELZ) Westhoek en Westkust & Polder. Doel is om inhoudelijk de link te leggen
met de eigen regionale acties binnen het beleidsdomein Sociaal Beleid van
DVV Westhoek. Ook participeert DVV Westhoek aan overleg Zorg en Welzijn
in de Westhoek. Dit zijn inhoudelijke overlegmomenten tussen de regionale
welzijnscoordinator van DVV Westhoek en de medewerkers van de twee
ELZ’s. Doel is een meer intensieve samenwerking rond zorg en welzijn in de
Westhoek te creéren waarbij de drie partners elkaar ondersteunen, draagvlak
creéren,...

Netwerking

7)

Deelname aan het West-Vlaamse “Sterk Sociaal Werk”- netwerk. Sterk Sociaal
Werk West-Vlaanderen wil de uitdagingen voor het sociaal werk verder
concretiseren. Sociaal Werk is een knelpuntberoep en wil dit beroep in de
kijker zetten en meer waardering brengen. Tijdens de Global Social Workday
op 19/03/2024 werden ook de sociaal werkers uit de OCMW'’s bedankt voor
hun inzet en maakten we vanuit DVV Westhoek een leuk filmpje van de
verschillende OCMW-teams.

23



https://dvvwesthoek.be/nl/wp-content/uploads/2025/02/2024_GBOWH_rapportage.pdf
https://dvvwesthoek.be/nl/wp-content/uploads/2025/02/2024_GBOWP_rapportage.pdf
https://dvvwesthoek.be/nl/nieuws_westhoekoverleg/19-maart-is-world-social-workday/

3.2.4. Overleg en aansturing

Naast het uitvoeren en ondersteunen van projecten, wordt een collega-overleg voor voorzitters BCSD
en Schepenen Welzijn georganiseerd door de welzijnscodrdinator. In 2024 waren er 5 bijeenkomsten.

Daarnaast wordt ook ingezet op kennisdeling, ervaringsuitwisseling en intervisie tussen de
diensthoofden van Sociale Diensten uit de Westhoek. Zij zijn inhoudelijk bezig met gelijklopende
thema’s, worden geconfronteerd met identieke aandachtspunten en problemen, werken aan eenzelfde
beleid, schrijven dezelfde procedures/reglementen,... Via deze overlegmomenten wordt een forum
gecreéerd waar deze thema’s aan bod kunnen komen. Ze worden er geinformeerd, ondersteund en
geprikkeld om samen te werken rond gemeenschappelijke thema’s. Er waren in 2024 5 bijeenkomsten.

3.2.5. Personeelsinzet

In het totaal wordt 3,5 VTE ingezet voor sociaal beleid:

e 0,5 VTE welzijnscoordinator (ander 0,5 VTE is regierol SEW).
e 1 VTE voor de projectontwikkeling van GBO (sinds november 2022).
e 2 VTE voor de projectontwikkeling Organisatienetwerk 4% pijler Westhoek (sinds februari 2024).

Het personeel wordt ingezet:
e ter ondersteuning van het samenwerkingsverband;
e ter uitvoering van de concrete acties binnen dit beleidsdomein;
e ter uitvoering van de acties zoals omschreven in het actieplan Regierol Sociale Economie & Werk
Westhoek (2023-2025).

Functie/rol van het personeel:

e deregierol voor het sociaal beleid en welzijnsbeleid van de Westhoek, dit met respect voor de
identiteit van elke partner die betrokken wordt. Het netwerk van publieke en private actoren uit
de hulp- en dienstverlening van de Westhoek wordt uitgebouwd om te komen tot een
complementair aanbod aan lokale en regionale sociale hulp- en dienstverlening in de streek.

e de vertegenwoordiger van de regio Westhoek op fora (provinciaal, Vlaams, Federaal) inzake
sociaal beleid en voorzien van terugkoppeling over nieuwe beleidsevoluties.

e de projectcoordinator om zo (tijdelijk) innovatie en experimenteerruimte te implementeren in de

streek.

3.2.6. Financiering — beleidsitem 3
De inzet van de welzijnscoordinator wordt gefinancierd vanuit de algemene middelen van DVV
Westhoek. Daarnaast wordt de ondersteuning door de welzijnscodrdinator in de projecten, ook
ingebracht in die projecten (vb. ESF-project organisatienetwerk 4de pijler bv. 20%).

De projectmedewerker GBO wordt 100% gefinancierd met de GBO subsidies vanuit de Vlaamse
Overheid.
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3.3. Regierol Sociale Economie & Werk

3.3.1. Partnerschap

Op basis van het Ministerieel besluit van 22 maart 2023 van de Vlaamse Regering wordt een subsidie
toegekend aan centrumsteden, welzijnsverenigingen en intergemeentelijke samenwerkingsverbanden
voor de uitvoering van hun regierol op vlak van Sociale Economie en Werk. Een werkingssubsidie werd
aan DVV Westhoek toegekend na goedkeuring van het ingediende aanvraagdossier zoals goedgekeurd
door de Raad van Bestuur van DVV Westhoek op 30/11/2022.

De lokale besturen dienen een visie te ontwikkelen op hoe sociale economie lokaal vorm moet krijgen.
De steden en gemeenten van de Westhoek kozen er voor om de regierol Sociale Economie en Werk
onder te brengen bij DVV Westhoek (middelen én personeel) en dus het werkingsgebied van de
referentieregio Westhoek te volgen.

Er werd een nieuw subsidiedossier Regierol SEW Westhoek 2023-2025 opgemaakt en ingediend bij de
Vlaamse Overheid. Eind maart 2023 ontving de DVV Westhoek de goedkeuring van dit subsidiedossier.
Vanaf 2023 wordt de Regierol Sociale Economie dus uitgebreid naar Regierol Sociale Economie en Werk.
Zo wil de Vlaamse overheid op het vlak van werk en sociale economie sterker samenwerken met de
lokale regisseurs. Samen kan er meer maatwerk geleverd worden in een breder activeringsbeleid door
in te spelen op de eigenheid van de subregio of stad en haar werkzoekenden, leefloners en niet-
beroepsactieven.

De subsidie van € 81 199.93 per jaar wordt aangewend voor acties die tewerkstelling van mensen met
een afstand tot de arbeidsmarkt in de reguliere en sociale economie bevorderen, het maatschappelijk
verantwoord ondernemen bevorderen en voor het faciliteren van samenwerking met VDAB en andere
lokale arbeidsmarktactoren.

3.3.2. Miissie en visie

De regierol Sociale Economie Westhoek focust op het opzetten en ondersteunen van samenwerking en
partnerschappen tussen alle organisaties/initiatieven die kansengroepen en mensen met een grote
afstand tot de arbeidsmarkt tewerkstellen of begeleiden.

De term Sociale Economie wordt bewust gehanteerd in z’'n brede betekenis, met de nadruk op sociaal.
De reden hiervoor is dat sociale economie in de eerste plaats een sociaal doel heeft t.a.v. de werknemers
en/of t.a.v. de maatschappij:

o tewerkstelling van kansengroepen;
e leveren van maatschappelijke diensten, ecologische en duurzame goederen.

Het ondernemen is daarbij het middel om dat doel te verwezenlijken. Men biedt goederen en diensten
aan op de markt en maakt deze missie dus waar binnen de reguliere markteconomie.

Binnen de Regierol SEW werden in 2024 acties genomen m.b.t. 4 beleidsprioriteiten:
1. opnemen vande lokale Regierol SEW binnen DVV Westhoek door de inzet van een personeelslid;
2. het bevorderen van tewerkstelling van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt in de
reguliere en sociale economie;
3. het bevorderen van het maatschappelijk verantwoord ondernemen;
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4. het faciliteren van de samenwerking met VDAB en andere lokale arbeidsmarktactoren.

3.3.3.

Acties 2024

Het opnemen van de lokale
regierol sociale economie en
werk door de Lokale besturen

1)

2)

3)

4)

5)

Binnen DVV Westhoek is 0,5 VTE aangesteld als Regisseur Sociale
Economie en Werk.

I.s.m. VDAB het organiseren van Lerend Netwerk TWE Westhoek
voor medewerkers OCMW en VDAB. Het Lerend Netwerk ging door
op 3 juni en 15 oktober.

Deelname aan het lerend netwerk tussen Regisseurs Sociale
Economie in West-Vlaanderen/Vlaanderen op 20 maart, 15 oktober
en 28 november.

Organisatie van het netwerkevent in 2024 dat in het teken stond van
het Lokaal Partnerschap Westhoek zijnde WestUp. Dit event ging
door op 7 maart 2024 en er waren 150 personen aanwezig. WestUp
zal vanuit een interdisciplinair team coaches de meest kwetsbare
werkzoekenden met een multiproblematiek proberen te activeren.

Daarnaast hebben de West-Vlaamse regisseurs Sociale Economie en
Werk de handen in elkaar geslagen i.s.m. POM West-Vlaanderen. Op
12 december 2024 ging een netwerkmoment ‘sociaal aanbesteden’
door te Roeselare. 38 deelnemers (uit lokale besturen, sociale
economie,...) werden warm gemaakt om in hun aanbestedingen
rekening te houden met opdrachten die uitvoerbaar zijn door Sociale
Economie.

Het de
tewerkstelling van mensen
met een afstand tot de
arbeidsmarkt

bevorderen van

6)

7)

8)

9)

Doeners.be wordt verder gepromoot.
- Samenwerking Argos en kerkfabriek OLV De Panne

In juni 2024 werd een overleg gepland met afvalintercommunale IVVO
en maatwerkbedrijvan Westlandia en InterWest om nog eens de
verkenning te doen i.h.k.v. wassen herbruikbaar cateringmateriaal. De
maatwerkbedrijven zijn pas bereid te investeren als ze zeker zijn van
voldoende ‘afname’. IVVO zal dit verder bekijken met de Lokale
Besturen en Regisseur SEW.

Organiseren van het Wijk-werken in de regio Westhoek (zie verder).

Regisseur ondersteunt de werking van De Opstap (zie verder).

Het Maatschappelijk
verantwoord ondernemen
bevorderen

10) Uitbreiding Foodsavers,

het distributieplatform voor voedsel-
overschotten in de Westhoek (zie verder).
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https://dvvwesthoek.be/nl/nieuws_westhoekoverleg/startmoment-westup-groot-succes/
https://dvvwesthoek.be/nl/nieuws_westhoekoverleg/save-the-date-12-december-2024/
https://www.doeners.be/getuigenissen/een-taal-en-een-beroep-leren-gaan-hand-in-hand
https://www.doeners.be/getuigenissen/een-taal-en-een-beroep-leren-gaan-hand-in-hand

Het afsluiten en opvolgen van
een lokale
samenwerkingsovereenkomst
met VDAB

11)

12)

DVV Westhoek, die aangesteld werd als promotor door de lokale
besturen en de partners, diende eind november 2023 een
projectdossier in bij Europa WSE: Lokaal Partnerschap Westhoek
voor duurzame arbeidsmarktdeelname van mensen met complexe
problemen.
https://dvvwesthoek.be/nl/werking/sociale-economie/lokaal-
partnerschap-westhoek/

Dit project werd goedgekeurd en vanaf 1/01/2024 was het Lokaal
Partnerschap operationeel in de regio Westhoek.

De regisseur SEW treedt op als rapportageverantwoordelijke. De
operationele uitvoering gebeurt door een team van 9 medewerkers
(incl. 1 coordinator).

Op de Kick-Off in maart 2024 kreeg het Lokaal Partnerschap
Westhoek officieel de naam WestUp.

Eind 2023 startte de evaluatie van de samenwerkingsovereenkomst
met VDAB en POM en wat tot nog toe gerealiseerd werd. In 2024
gingen we met deze evaluatie aan de slag. De vaststelling is echter
dat er uit deze samenwerkingsovereenkomst weinig acties tot
uitvoering werden gebracht. Enkel wat zaken die behoren tot de
reguliere werking maar zeker geen gezamenlijke projecten/ambities.

Wijk-werken Westhoek 2024

Eind 2017 gingen 16 Westhoekgemeenten van start met Wijk-werken, met de vzw Welzijnsraad
Westhoek als beherende partner, in het kader van de interlokale vereniging Westhoekpersoneel. In de
loop van 2018 nam de DVV Westhoek de verantwoordelijkheden over als wijk-werkorganisatie en dit
voor alle 17 Westhoekgemeenten. Hiervoor werd in september 2018 een overeenkomst DVV WH —

VDAB afgesloten.

Er wordt voor deze werking geen bijdrage gevraagd van de gemeenten. Er is wel een opbrengst van de

werking door de verkoop van wijk-werkcheques die bij DVV Westhoek terecht komt.

In onderstaande tabel worden de cijfers 2023 naast de cijfers van 2024 gelegd. We zien in 2024
opnieuw een daling van het aantal wijk-werkers en van het aantal gepresteerde uren. Dit heeft deels

te maken met de economisch gunstige conjunctuur waar elke persoon met voldoende competenties

een plek vindt op de reguliere arbeidsmarkt. De gebruikers van wijk-werken dalen maar het aantal

opdrachten (537) blijft ongeveer gelijk t.o.v. 2023.

Aantal wijk-werkers met minstens 1u prestaties in jaar 217 185

Aantal gebruikers die wijk-werkers inschakelen 524 473

Aantal uren prestaties door wijk-werkers

52.836 40.166

Top 3 activiteiten met meeste uren

Klein tuinonderhoud | Hulp bij

Hulp bij de begeleiding van
begeleiding personen

van personen Logistieke taken
Logistieke taken Klein

tuinonderhoud
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Lokale besturen leveren geen aparte financiéle bijdrage voor het wijk-werken. DVV Westhoek int
inkomsten op de gepresteerde uren van wijk-werkers. Sinds 2020 wordt deze opbrengst gebruikt voor
de tewerkstelling van (wijk-)werkcoaches. Deze coaches staan in voor de toeleiding van doelgroepen
(bv. cliénten OCMW) naar het wijk-werken, prospectie van werkplekken en het coachen van de cliénten
binnen het wijk-werken of andere tewerkstellingsmaatregelen bv. art. 60:

- Fabienne Bertens is de wijk-werkcoach voor de gemeenten van de Westkust.

- Siene Sanabria fungeert als wijk-werkcoach voor de gemeenten rond leper-Poperinge.

- Natalie Tyteca is arbeidstrajectbegeleider voor De Opstap en ook halftijds wijk-werkcoach voor
de gemeenten rond Diksmuide.

Foodsavers Westhoek 2024

O Foodsavers Westhoek is het sociaal distributieplatform sinds juni 2020.
Foodsavers Westhoek zamelt kwalitatieve (voedsel)overschotten in en
@ herverdeelt die naar sociale organisaties (bv. Sint-Vincentiusvereniging, sociale

e kruideniers, lokale voedselverdeelpunten, ...) en zo tot bij mensen in armoede.
(e]e]
Sa_vers ‘ . Op deze manier wordt een antwoord geboden op de stijgende vraag naar
e ' voedselhulp in onze regio, wordt voedselverlies bij lokale handelaars
tegengegaan, worden sociale tewerkstellings-kansen gecreéerd en worden organisaties ondersteund
om de stijgende armoedecijfers te bestrijden. Van 1 juli 2021 tem 30 juni 2023 werd deze werking

gefinancierd via Leader en wordt een voltijdse medewerker tewerkgesteld bij Foodsavers Westhoek.

De belangrijkste doelstelling voor Foodsavers Westhoek in 2024 was om meer lokale besturen te
overtuigen tot samenwerking met Foodsavers Westhoek en te komen tot een duurzame werking. Nog
3 gemeenten kwamen er bij. In totaal participeren nu 14 gemeenten in Foodsavers Westhoek (leper,
Heuvelland en Langemark-Poelkapelle niet). Binnen Foodsavers Westhoek zijn er leerwerknemers actief
als chauffeur en sorteerder. In 2024 waren er 8 trajecten met leerwerknemers: 8 stages, 8 TWE-
trajecten. Op deze manier draagt Foodsavers ook bij aan tewerkstellingskansen voor personen met een
afstand tot de arbeidsmarkt.

Deelnemende gemeenten in 2024 Schenkers in 2024

Alveringem Colruyt Hooglede

De Panne Okay Kortemark

Diksmuide Colruyt Diksmuide

Koekelare Okay Koekelare

Koksijde Okay Houthulst

Nieuwpoort Colruyt Koksijde

Veurne SPAR Handzame

Lo-Reninge Aldi Handzame

Poperinge Landbouwbedrijf Jan Stoens (Handzame)
Mesen Dierenasiel Ganzenweide Koksijde
Houthulst Netzak VZW Veurne

Kortemark Voedselbank West-Vliaanderen
Zonnebeke Carrefour Koksijde
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Colruyt Poperinge

Woppaaaa Diksmuide

Aldi Diksmuide

Okay Zonnebeke

Okay Passendale

Be Food
Global Fries
Dreamland
- Cijfers 2022 Cijfers 2023 H CIJFERS 2024
ISR L 128.726,40 kg voedseloverschotten 225.313 kg voedseloverschotten
voedseloverschotten opgehaald oozehaald
opgehaald Pe P&
Totale nieuwwaarde van Totale nieuwwaarde van Totale nieuwwaarde van
€ 703.358,53 € 850.881,50 €1.372.414,76
241,39 ton CO%-eq reductie 292,20 ton CO%-eq reductie 511.5 ton CO2-eq reductie
1100 unieke gezinnen 1924 unieke gezinnen 1145 unieke gezinnen (of 3435
personen)
11 schenkers 14 schenkers 21 schenkers

3.3.4. Personeelsinzet

In het totaal wordt 3,6 VTE ingezet voor de regierol sociale economie via DVV Westhoek:

e 0,5 VTE voor de regisseur sociale economie ter uitvoering van de acties zoals omschreven in het
actieplan Regierol Sociale Economie Westhoek (2020-2025);

e 1VTE projectmedewerker Foodsavers Westhoek;

e 2,1 VTE wijk-werk coaches.

3.3.5. Financiering — beleidsitems 15 (Regierol Sociale Economie), 20
(Foodsavers) en 14, 18, 19 en 23 (Wijk-werken)
Beleidsitem 15: Vlaamse subsidie van € 81.199,93 op jaarbasis.
Beleidsitem 25: tot juni 2023 mede gefinancierd door Leader Westhoek. Vanaf juli 2023 door de lokale
besturen met een subsidietoelage van welzijn volksgezondheid en gezin (WVG).
Beleidsitem 14: opbrengst van de verkoop van de wijkwerkcheques. Wordt aangewend voor de inzet
van de wijkwerkcoaches (18, 19 en 23).
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3.4.  \Vrije tijd

3.4.1. Partnerschap

Sinds 2008 zet Westhoekoverleg in op meer samenwerking tussen jeugddiensten. Dit leidde o.m. tot de
opstart van UiTPAS Westhoek in 2016. Met de opstart van DVV Westhoek in 2018 werd vanuit de
regionale werking traditioneel aandacht besteed aan samenwerking op gebied van vrije tijd.

3.4.2. Missie en visie

Via intergemeentelijke samenwerking en het opzetten van partnerschappen een uitdagend, kwalitatief,

vernieuwend en toegankelijk vrijetijdsaanbod garanderen voor alle inwoners uit de Westhoek.

DVV Westhoek realiseert deze visie voor het luik vrije tijd door volgende missie na te streven:

e het vormen van een expertise- en ondersteuningsplatform voor beleidsmakers en -uitvoerders

binnen de Westhoek.

e Door samenwerking met lokale, regionale, provinciale, Vlaamse en landelijke organisaties
versterken we het jeugd-, sport- en cultuurbeleid in de regio.

e Door op een innovatieve manier in te zetten op blinde vlekken, actuele tendensen en
opportuniteiten in de dynamische vrijetijdssector.

e Door thematisch en op verschillende manieren samen te werken in de sector vrije tijd.

3.4.3. Acties 2024

Kenniscentrum en
beleidsvoorbereiding

Actie 1: netwerkvorming (codrdinatoren vrije tijd, jeugddiensten,
IGS’en cultuur en sport).

Actie 2: themagerichte ontmoetingsmomenten organiseren over
thema’s binnen jeugd, cultuur en erfgoed.

Actie 3: aanlooptraject rond het opstellen van nieuwe
beleidsplannen 2027-2032.

Geintegreerd vrijetijdsbeleid

Actie 4: Ondersteuning aan de deelnemende gemeenten van
UiTPAS Westhoek
= gerichte communicatie-acties ter promotie
= ondersteuning bij het uitbreiden UiTPAS-partners
(infoavonden)
= ondersteuning en helpdesk voor gemeenten en verenigingen

Actie 5: Regionale ondersteuning vrijetijdscommunicatie (i.f.v.
UiTPAS Westhoek)

Actie 6: Ondersteuning PasPartoe

Actie 7: Intervisie rond sport in de Westhoek

Breed jeugdbeleid

Actie 8: Evaluatie taxicheques Westhoek

30




Actie 9: Onderzoek samenwerkingsmogelijkheden OverKop en 4%
pijler.

Onderwijskansen Actie 10: Acties flankerend onderwijsbeleid (samen tegen
schooluitval en algemeen beleid FIOB, BOA decreet)

Doelstelling: Geintegreerd vrijetijdsbeleid

DVV Westhoek als kaartsysteembeheerder voor UITPAS Westhoek

In het voorjaar van 2017 ging UiTPAS Westhoek van start: een voordeelkaart voor vrije tijd in de
Westhoek. Vier gemeenten gingen van start: Diksmuide, leper, Poperinge en Zonnebeke. Na één jaar
beslisten de gemeenten om ook verenigingen aan te spreken om UiTPAS-partner te worden. Gemeenten
beslisten zelf over de toetreding van organisaties en verenigingen binnen de eigen gemeentegrenzen.
De bovenlokale partners sloten een overeenkomst met de vier gemeenten.

Sinds 2019 is DVV Westhoek de kaartsysteembeheerder voor
UiITPAS  Westhoek. Een  kaartsysteembeheerder s
verantwoordelijk voor de regionale codrdinatie van de UiTPAS
en het eerste aanspreekpunt met Publig vzw, die
WESTHOEK preeip a

verantwoordelijk is voor de algemene codrdinatie van UiTPAS

op het Vlaamse niveau.

Door de komst van de Dienstverlenende Vereniging Westhoek kan de UiTPAS-samenwerking vlotter
georganiseerd worden. In plaats van telkens verschillende overeenkomsten op te moeten maken (voor
de verschillende gemeenten) verloopt dit nu via DVV Westhoek, die als kaartsysteembeheerder
optreedt. Ook het aansluiten van nieuwe UiTPAS-gemeenten, verloopt administratief eenvoudiger
doordat DVV Westhoek optreedt als systeembeheerder.

In 2024 maakten 16 gemeenten deel uit van UiTPAS Westhoek: Alveringem, De Panne, Diksmuide,
Heuvelland, Houthulst, leper, Koksijde, Kortemark, Langemark-Poelkapelle, Lo-Reninge, Mesen,
Nieuwpoort, Poperinge, Vleteren, Veurne en Zonnebeke. In 2024 werd een vernieuwde
samenwerkingsovereenkomst goedgekeurd en werd een addendum toegevoegd voor de financiering
van de werking.

e UITPAS Westhoek: verdere uitbouw van UiTPAS-werking op maat van de Westhoek, aangestuurd
door stuurgroep UiTPAS.
e UITPAS Westhoek: herhaling balie-opleidingen in nieuwe gemeenten

e Invulling geven aan nieuwe website www.uitindewesthoek.be

e Gerichte communicatie-acties ter promotie (aankoop regionaal omruilvoordeel)

Naast UITPAS ging er in 2024 ook aandacht naar volgende acties

e Ondersteuning Pas Partoe (opmaak verslagen + financiéle afrekening)

e Opvolging Bataljong: deelname aan inspiratiemomenten, nauwe contacten met
regioverantwoordelijke die vanaf nu aanwezig is op overlegmomenten van Forum Jeugd
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Doelstelling: Breed jeugdbeleid
e Taxicheques Westhoek: bevraging van de partners over taxicheques en meer algemeen over

jongerenvervoer
3.4.4. Overleg en aansturing

Aansturing wat betreft vrijetijdsbeleid voor kinderen en jongeren en jeugdbeleid gebeurt door de
functionarissen jeugd uit de 17 Westhoekgemeenten, die bijeen gebracht worden in het kader van
‘Forum Jeugd’.

De aansturing van UiTPAS Westhoek gebeurt door de stuurgroep van UiTPAS met volgende leden:

Gemeente Heuvelland Lander Vandroemme, Bart Vanacker
Gemeente Alveringem Meloika Verweirder, Sylvie Thieren
Gemeente Houthulst Céline Dewulf einde jaarhelft Wannes Van Neste
Stad Diksmuide Katrien Matte, Marc De Keyrel, Sylvie Anzempamber

Sara Broucke vervangen door Mathieu Karreman (Koksijde) Stéphanie
Koksijde, Nieuwpoort, De Panne Anseeuw en Ann-Sofie Beun, (De Panne) Bart Rutten vervangen door
en Veurne Gregory Brunin en Nicolas Luyssen, (Veurne) Karlien Brysbaert, Sally

Cauwelier en Jonas Bel, (Nieuwpoort) Eveline Denorme

Eva Ryde, Sven Geldof, Thomas Schotte einde van het jaar vervangen

Stad leper door Jessie Caesteker

Gemeente Kortemark Simon Aneca, Rik Waeyaert

Gemeente Langemark-Poelkapelle | Saskia Candry, Laurent Hoornaert

Stad Lo-Reninge Wout Cornette, Annelies Casier
Stad Mesen Maité Hellem, Sandro Delaere
Stad Poperinge Ben Desmyter, Bart Wemaere, Jessy Clynckemaillie

Bram Coppein, Astrid Blomme einde van het jaar vervangen door

Gemeente Vleteren . .
Michelle Caulier

Gemeente Zonnebeke Thomas Saelen, Koen Meersseman
lzervallei Wout Cornette en Elke Verbeke

co7 Pieter Meersseman, Marthe Bulckaen
Publiq Delfien Delputte

Annelies Casier, Arne Crevits, Cato Decraene, Simon Reubrecht, Eva
Parmentier, Natalie Martens, Elias Vanhaverbeke, Evelien Deneckere,
Forum Jeugd Céline Dewulf, Marlies Vanden Abeele, Joyce Bollier, Kim Bonte,
Maarten Maes, Lode Maesen, Michelle Busschaert, Meloika Verweirder,
Simon Tertooy, Lotte Bouckaert, Thomas Saelen, Vicky Nouwynck
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1VTE

3.4.5. Personeelsinzet

De regionale coordinatie van UiTPAS Westhoek;

De ondersteuning van de bestaande samenwerkingsverbanden;

De verkenning van het terrein Vrije Tijd in de Westhoek en de mogelijkheden tot nieuwe
intergemeentelijke samenwerking rond sport en jeugd.

Functie/rol van het personeel:

De regierol voor het vrijetijdbeleid van de Westhoek, dit met respect voor de identiteit van elke
partner van de samenwerking. Het netwerk van vrijetijdsdiensten van de Westhoek wordt
gecoordineerd en samengebracht om te komen tot een complementair aanbod aan lokale
dienstverlening in de streek.

De vertegenwoordiger van de regio Westhoek op fora (provinciaal en Vlaams) inzake vrijetijds-
en onderwijsbeleid) en voorzien van terugkoppeling over nieuwe beleidsevoluties.

De projectcodérdinator om zo (tijdelijk) innovatie en experimenteerruimte te implementeren in
de streek.

Specifiek worden volgende taken opgenomen door de deskundige Vrije Tijd (cf. RvB 11 december

2024) :

UITPAS: Regionale UiTPAS- codrdinatie - Regionaal aanspreekpunt

a)

b)

Helpdeskfunctie (intern en extern)

Technische en/of installatieproblemen met soft- en hardware zoals zuilen en passen
Aanmaken van balies en koppelen UiT- ID’s, omruilvoordelen, vouchers, groepspassen
Problemen bij het ingeven van UiTPAS activiteiten in UiT-databank, het registreren en
toekennen van omruilvoordelen, pashouders, punten sparen, omruilen, kansentarieven
Blokkeren van UiTPASsen uit andere regio’s bij verhuis naar de Westhoek

Koppeling met andere (ticketing) softwarepakketten

Financiéle afhandeling

Opvolgen registratie kansentarief bij alle balies

Controle onkostennota’s van gemeentelijke en niet-gemeentelijke partners (voor 261
balies)

Financieel overzicht opmaken voor intergemeentelijke facturatie (voor 16 gemeenten)

Kennisdeling op regionaal niveau

Opleiding of opfrissingscursussen geven aan lokale trekkers en (nieuwe) baliemedewerkers
per gemeente

v" UITPAS als uitgelezen product om iedereen aan vrijetijd te laten participeren
Aantrekken van jeugd-, sport- en cultuurverenigingen als UiTPAS-partner
Gebruik van UiT-databank (invoeren activiteiten)

Gebruik van de balieapplicatie (op pc en op smartphone)

Gebruik van Kaart Systeem Beheer

Workshop omruilvoordelen (gebruik als marketing tool)

Opmaak van handleidingen, flowcharts en presentaties

Zorg voor UiTPAS-verenigingen

v Algemene toelichting bij verenigingen en hulp bij uitrol UiTPAS bij verenigingen
v' Opfrissingsopleidingen voor vertegenwoordigers UiTPAS-verenigingen

NENENENENRY
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v" Ontwikkelen en verdelen welkomstpakketten
¢ Aanleveren en analyseren van cijfergegevens per gemeente voor lokale werkgroepen, CBS,
GR of ter verantwoording van subsidies

d) Coordinatie van de regionale UiTPAS-werking in overleg met een breed samengestelde

f)

g)

h)

stuurgroep

e Voorbereiden van de vergaderingen (agenderen van relevante onderwerpen zoals
voortgangsrapportages, nieuwe initiatieven of knelpunten en voorbereiden van
presentaties, rapporten en relevante documenten voor de stuurgroep)

e  Faciliteren van besluitvorming: structureren en begeleiden van discussies binnen de
stuurgroep, zorgdragen voor een duidelijke opvolging van genomen besluiten.

e Groepsaankopen opzetten (UiTPAS zuilen, NFC lezers, UiTPAS-kaarten, regionale zomer- en
wintervoordelen)

e Beheren van Westhoek Basecamp pagina om alle regionale informatie te verzamelen
(overeenkomsten, handleidingen, toolkits, verslagen, communicatie/huisstijl,
cijffermateriaal)

e Opvolgen en afsluiten UiTPAS-partnerschappen op Westhoekniveau

e Afstemmen lokale en regionale UiTPAS-voorwaarden

e Adviseren van de stuurgroep over beleid, strategieén en prioriteiten voor het UiTPAS-
programma.

e Opmaak werkingsverslagen per gemeente (1x/jaar) en voor de hele regio (2x /jaar)

¢ het uitzoeken van aantrekkelijke tijdelijke omruilvoordelen

Werkgroep toeleiding

e Bespreken toeleiding van kansengroepen en afspraken

e Opvolging verlenging kansentarief: manueel en automatisch

e Hetverzamelen en analyseren van data over het gebruik van de UiTPAS, met speciale
aandacht voor kansentarieven.

e Signaleren van trends en aandachtspunten aan de werkgroep

Netwerking

e Lokale UiTPAS-overlegmomenten bij Westhoek UiTPAS-gemeenten

e Stuurgroep UiTPAS Westhoek voor het uitzetten van regionale lijnen, afspraken en acties

e Structureel overleg met andere culturele Intergemeentelijke samenwerkingsverbanden
ihkv UiTPAS : CO7, Viertoren en ljzervallei (oa budget publiciteit), bijstaan indien nodig
voor de opmaak van hun nieuwe beleidsnota’s (inzake cultuurparticipatie)

e Stuurgroep organisatienetwerk 4de pijler Westhoek

e Adviesgroep regionale UiTPAS-codrdinatoren (Publiq)

e Overleg West-Vlaamse UiTPAS-coérdinatoren

e Specifieke feedbacksessies van Publiq rond UiTPAS-app, tools, financiéle flow...

Contactpersoon voor Publig en andere organisaties rond toegankelijke vrijetijdsparticipatie:
e Opvolgen updates, upgrades en aanpassingen mbt Uit in Vlaanderen en UiTPAS
e Tussenpersoon met Publig voor feedback en het verbeteren van het systeem

Communicatie
o Wekelijks UiT weekend tips op sociale media
e Opvolgen website UiT in de Westhoek
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e Versturen segmentatiemailingen naar UiTPAS-houders
¢ Informeren lokale trekkers en UiTPAS-verenigingen over UiTPAS
¢ Aanmaken van communicatiemateriaal voor de regio/lokale besturen specifiek

Jeugd
a) Forum jeugd

e Het organiseren van 5 bijeenkomsten, trainingen en workshops waarbij kennis en
ervaringen worden gedeeld en besproken
v Zoeken en uitnodigen experten
v Zelf inlezen rond de materie, zoeken naar andere praktijkvoorbeelden

e Voorbereiden, inplannen en notuleren vergaderingen met alle
jeugdconsulenten/medewerkers uit de Westhoek volgens een agenda die bottom-up werd
vastgelegd

¢ Het opzetten, aanvullen en beheren van een online platform waar jeugdmedewerkers
informatie en kennis kunnen delen en met elkaar in contact kunnen komen

e Opvolgen van ondersteunings- en netwerkorganisaties en kennis- en expertisecentra voor
jeugdwerk en — beleid

¢ Intervisiegroep jeugdpioniers van Bataljong: overleg met alle verantwoordelijken voor de
jeugdregio’s binnen Vlaanderen over gemeenschappelijke jeugdbeleidsthema’s

e Voorbereiding beleidsplan IGS jeugd, bouwen en versterken van het regionale (jeugd)
netwerk

e Opvolgen jeugd gerelateerde thema’s als BOA, OverKop, ...

b) Taxicheques
e Opvolgen afspraken en bestelling cheques via groepsaankoop

c) PasPartoe
e Het organiseren en afstemmen van gemeenschappelijke activiteiten
e Opvolgen facturatie en inschrijvingen per gemeente voor verdere doorfacturatie per
gemeente

Sport
1. Aftoetsen draagvlak voor mogelijke samenwerking op Westhoekniveau
2. Opvolgen tendensen, lokaal en Vlaams beleid over dit thema

3.4.6. Financiering — beleidsitem 13 (UiTPAS) en 12 (Pas Partoe)

De basiswerking wordt gefinancierd door een jaarlijkse aparte gemeentelijke bijdrage voor UiTPAS in de
Dienstverlenende Vereniging Westhoek.

In de loop van 2023 werd in de schoot van de RvB onderzocht hoe een aparte financiering vanuit de
lokale besturen de nodige financiering voor de werking van de UiTPAS kon garanderen.

In 2024 werd uitgegaan van een budget van € 78.784,17 voor de werking van UiTPAS. € 77.628 wordt
door de gemeenten bijeen gebracht.

Omdat grotere gemeenten meer inzetten op UiTPAS (o.a. door eigen personeelsinzet en door financieel
op te draaien voor gederfde inkomsten in geval van verhoogde tegemoetkoming) wordt uitgegaan van
een verdeelsleutel waarbij elke UiTPAS-gemeente bijdraagt op basis van een forfaitaire bijdrage en een
variabele bijdrage op basis van inwonersaantal. De raad van bestuur van DVV Westhoek besliste op 25
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oktober 23 om de bijdrage in de werking van UiTPAS vast te stellen op basis van een vaste bijdrage van
€ 1.500 aangevuld met een variabele bijdrage van € 0,28 op basis van het inwonersaantal.
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3.5. Energiehuis Westhoek

Tot en met 2018 trad OCMW Poperinge op als Energiehuis voor de werking van Energielening Westhoek
in het kader van de interlokale vereniging Westhoekpersoneel.

ENERGIE hu ‘S Sinds 1 januari 2019 heeft DVV Westhoek deze rol op zich

-D\ENSTMERLEPEJDE VERENIGING basis nieuwe
WESTHOEK ———— samenwerk|ngsovereenkomst met de VIaamse Overheld.

Hiertoe werden overeenkomsten afgesloten met de 17 lokale besturen die deel uitmaken van DVV
Westhoek en werden ook samenwerkingsovereenkomsten en verwerkersovereenkomsten opgesteld
met diverse actoren die in dit beleidsdomein actief zijn.

3.5.1. Partnerschap

Energiehuis DVV Westhoek werkt nauw samen met volgende partners die actief zijn op het vlak van
Energie en Wonen in de Westhoek: 3 energiesnoeibedrijven, 4 woonwinkels, 17 OCMW's en
steden/gemeenten, SAAMO West-Vlaanderen, de gebiedswerking van Provincie West-Vlaanderen, het
steunpunt duurzaam bouwen van de provincie West-Vlaanderen (Acasus), Fluvius, 3 SHM’s/SVK
(woonmaatschappij ljzer en zee, Ons onderdak, Thuiswest), ...

Voornaamste overeenkomsten:

e samenwerkingsovereenkomst met 3 energiesnoeibedrijven (Goed wonen vzw, De duinenwacht
vzw en Energiesnoeiers Midwest);

e samenwerkingsovereenkomst met 4 Intergemeentelijke samenwerkingsverbanden /
woonwinkels (Woonwinkel West, Habito woonwinkel, woondienst Zonnebeke — Langemark-
Poelkapelle, Kwalitatief wonen in de grensstreek);

e samenwerkingsovereenkomst met het steunpunt bouwen van de Provincie West-Vlaanderen /
Acacus;

e verwerkersovereenkomst met energiesnoeibedrijven om gegevens onderling te mogen
uitwisselen conform de Europese privacywetgeving;

o verwerkersovereenkomst met lokale besturen om gegevens onderling te mogen uitwisselen
conform de Europese privacywetgeving.

3.5.2. Miissie en visie

Energiehuis DVV Westhoek staat in de volledige Westhoek

Dim je energiekosten,

galangs bij ’ri (met uitzondering van Wervik) in voor het verstrekken van de
(- ot

jouw Energiehuis.

‘Mijn Verbouwlening’ voor de doelgroepen enerzijds en voor

de uitvoering van de basistaken cfr. het Energiebesluit van de
Vlaamse Regering van 14/12/2018 anderzijds.

Deze basistaken omvatten onder andere het aanbieden van

proeenel  cen laagdrempelig energieloket in elke gemeente waar

inwoners terecht kunnen met hun energievragen. Ook het

geven van gestructureerde basisinformatie en het begeleiden en ontzorgen van inwoners omtrent

beleidsmaatregelen, premies, leningen en energetische renovaties behoort tot deze basistaken. Net als
het co6rdineren van en correct doorverwijzen naar de energiesnoeibedrijven.
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http://basistaken.net/

Voor het uitvoeren van een deel van de basistaken gaat het Energiehuis partnerschappen aan met lokaal
actieve actoren via samenwerkingsovereenkomsten. Het betreft de IGS-projecten, de energiesnoeiers, het
steunpunt duurzaam bouwen van de provincie West-Vlaanderen (Acasus).

3.5.3. Acties 2024
- Verstrekken van 128 Mijn Verbouwleningen, waarvan 79 % aan de laagste inkomenscategorieén.

- Uitvoeren van 697 huisbezoeken. De meeste aanvragen voor huisbezoek waren voor een

energetisch renovatieadvies of voor een handmatige thermografische warmtescan.
- In totaal waren er 1743 binnenkomende aanvragen in 2024 bij Energiehuis Westhoek. Hieronder

kun je ze zien opgesplitst per kwartaal per jaar. (dit zijn alle vragen, ook aanvragen huisbezoeken,
aanvragen digitale foto, ... Niet alle aanvragen thermoloket zitten hier in. Deze kwamen in het begin
van 2024 nog via een andere weg binnen).

- Navigeer .
ENERGIE LIS
Binnenkomende aanvragen PRRNRRRARRRRIRpyg (ENERGIE
# Klanten per Jaar, Kwartaal en Jaar
Jaar ©2020 @2021 ©2022 @2023 92024 ©2025
O 1.000
800
62
600
% 46
< 437
400 ¢
200 147
g4 176
42 \-""\‘
" 77
o o i

Kwartaal Kwartaal Kwartaal Kwartaal : Kwartaal Kwartaal Kwartaal Kwartaal #Kwartaal Kwartaal Kwartaal Kwartaal  Kwartaal Kwartaal Kwartaal Kwartaal - Kwartaal Kwartaal Kwartaal Kwartaal - Kwartaal
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
2020 2021 2022 2023 2024 2025

- Uitvoeren van gevelthermografieproject in 12 gemeenten in de Westhoek in samenwerking met de

betreffende gemeenten.

Het thermografieproject werd reeds volledig uitgevoerd in 9 gemeenten. In totaal werden tot nu
toe 60 infoavonden voorzien, waarop in totaal 1458 personen aanwezig waren. Er vonden 1245
persoonlijke thermoloketgesprekken plaats op locatie in de gemeente en achteraf werden nog eens
2745 thermofoto’s digitaal aangevraagd en verstuurd. In totaal verkregen 3990 mensen de
warmtefoto van hun gevel.

De gemeenten Diksmuide, Nieuwpoort en Langemark — Poelkapelle staan nog op de planning om
in 2025 terug te koppelen naar de burgers.
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. digitaal totaal aantal
. aanwezigen | thermoloket . procentueel
infoavonden| | verstuurde bezorgde |huishoudens i
infoavond | gesprekken . bereik
foto's foto's 2024 (PinC)

Koekelare 3 275 256 445 F01 3913 17,91%
Kortemark 11 313 308 389 697 5395 12,92%
Houthulst B 220 156 224 380 4377 3,68%
Lo-Reninge 7 129 77 31 158 1283 12,31%
Heuvelland B 132 142 407 549 3452 15,90%
Mesen 2 21 37 39 76 475 16,00%
Poperinge 9 166 99 202 301 2671 3,47%
Zonnebeke 7 143 44 720 Fro 5350 14,39%
Veurne 3 a9 126 232 358 2757 6,22%
TOTAAL 60 1458 1245 2745 3000 38673 10,32%

Organisatie van 4 stakeholdersoverleggen met vertegenwoordiging van energieke medewerkers

OCMW'’s, loketmedewerkers 1GS’en, Energiesnoeiers, SAAMO medewerkers, Renovatieadviseurs
Energiehuis, ...

Plaatsen van 46 energie gerelateerde facebookposts in 2024

Facebook volgers opgesplitst op basis van leeftijd en plaats

Doelgroep

Demografische gegevens

Volgers @
Looptijd

534

Geslacht en leeftijd @

20%

15%

10%

5%

0%

——
18-24

Trends

Segmenten

25-34

Potentieel publiek

35-44

Vrouwen
53,9%

45-54

. Mannen
46,1%

55-b4

65+
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Populaire plaatsen

Poperinge

I 25 2%

leper

I 14%

Diksmuide
I 10.3%

Veurne

N 5.2%

Alveringem

I 5%

Kortemark

. G.2%

Langemark

. 3%
Oostende

. 2.6%

Koksijde
. 2 4%

Houthulst
. 22%

- Erwarenin 2024 in totaal 3.607 bezoekers op onze website, goed voor 11.255 paginaweergaven,.
- Organisatie van 14 digitale energiefitsessies in 2024, waarvan 6 in het voorjaar en 8 in het najaar.
Dit is een online infosessie omtrent een bepaald energiethema (bijvoorbeeld dakisolatie,

zonnepanelen, ...). In totaal volgden 419 personen deze sessies online mee.

- Organisatie van algemene infoavonden omtrent energie en renovatie, ondersteuning van
klimaattafels in kader van LEKP plannen en organisatie van specifieke infoavonden voor zowel
aannemers als VME’s/syndici.

- Ondersteuning van ingekantelde IGS / Woonwinkel in DVV Westhoek.

- Opmaak en up-to-date houden van renovatiefiches, preventiefiches en handleidingen

- Bemannen van helpdesk voor zowel particulieren als partners

3.5.4. Personeelsinzet

Directeur Energiehuis Westhoek 9 1

Renovatiebegeleider Energiehuis Westhoek 9 1

Renovatiebegeleider via VEKA
Energieconsulentenproject gevelthermografie in de 22 1
Westhoek (van 10/01/2022 tot 31/12/2024)

Renovatiebegeleider via VEKA
Energieconsulentenproject Renovatieadviseur in de 2 08
Westhoek (van 19/04/2022 tot 31/12/2024) )
Ouderschapsverlof 4/5 vanaf 1/12/2023

Administratief medewerker
(vanaf 1 januari 2023) 9 0.9
Ouderschapsverlof 9/10 vanaf 1/1/2024

Renovatieadviseur via LEADER project
(vanaf 1 februari 2023)

27 1
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Deskundige communicatie

. . 9 0,2
(vanaf 1 januari 2024)
Administratief medewerker 9 08
(vanaf 1 augustus 2024) — 4/5 tewerkstelling ’
Renovatieadviseur via LEADER project 27 1
(vanaf 1 oktober 2024)

3.5.5. Overleg en aansturing

Raad van bestuur van DVV Westhoek

3 financieel beheerders van OCMW / gemeente | Thierry Hugues, Stef Deboutte en Eveline Tanghe

Thierry Hugues financieel directeur van OCMW / gemeente (voorzitter kredietcommissie)
Sandy Jansseune diensthoofd algemeen welzijnswerk OCMW / gemeente
Jessy Salenbien schepen van energie/huisvesting

Joachim Jonckheere schepen van energie/huisvesting

Valentijn Despeghel schepen van energie/huisvesting

Peter Vantomme schepen van energie/huisvesting

Dieter Hoet coordinator Westhoekoverleg / DVV Westhoek

Jurgen Vanlerberghe gedeputeerde provincie West-Vlaanderen

Jan Leicher gebiedswerker Provincie West-Vlaanderen

Manon Devlieghere medewerker Woonmaatschappij

Annelies Hommez coérdinator woonwinkel

Glnther Goudeseune codrdinator Woonwinkel

Lieselotte Lapere coordinator Woonwinkel

Caroline Lietaer codrdinator Woonwinkel

Klaas Cremery medewerker omgeving

Hein Lapauw dienst duurzaamheid

Stefan Goemaere Saamo

Er wordt jaarlijks 4 keer een beleidscel Energie en Wonen georganiseerd. Deze wordt in tandem
voorbereid met de codrdinator van Woonwinkel West, de interne woonwinkel van DVV Westhoek. De
vergadering is opgedeeld in 2 delen. Het eerste deel is omtrent de werking Energiehuis, het tweede deel
is omtrent beleidsmatige zaken i.v.m. energie en/of wonen.

3.5.6. Financiering — beleidsitem 9 (Energiehuis)

Het Energiehuis van DVV Westhoek ontvangt een vergoeding van het Vlaams Energie en Klimaat
Agentschap (VEKA) voor zowel het uitvoeren van de basistaken, een bijkomende vergoeding voor de
integratie van woon- en energieloketten, als een vergoeding per verstrekte Mijn VerbouwLening (MVL)
als per geinstalleerde PV installatie bij de laagste inkomensdoelgroepen.
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Vanuit Fluvius verkreeg Energiehuis Westhoek een vergoeding voor de uitgevoerde huisbezoeken
waarvoor een stappenplan werd uitgeschreven voor een energetische renovatie. Deze middelen werden
verkregen via de collectieve renovatiebegeleidingspremie (beter gekend als de burenpremie).

Het aantal uitgevoerde activiteiten bepaalt dus de hoogte van de subsidiéring door Vlaanderen voor de
werking van het Energiehuis.

3.5.7. Financiering — beleidsitem 21

Het Vlaams Energie- en Klimaatagentschap (VEKA) kende op 26/07/2021 een subsidie toe aan
Energiehuis Westhoek voor de call energieconsulentenprojecten renovatiecoaches. De subsidie
bedraagt € 223.675 voor een projecttermijn van 3 jaar (01/01/2022 tot 31/12/2024). Dit project werd
volledig conform het plan uitgevoerd waardoor de volledige subsidie kon worden bekomen.

3.5.8. Financiering — beleidsitem 22

Het Vlaams Energie- en Klimaatagentschap (VEKA) kende op 26/07/2021 een subsidie toe aan
Energiehuis Westhoek voor de call energieconsulentenprojecten thermografie. De subsidie bedraagt €
175.000 waarvan € 50.000 voorbehouden wordt voor de opmaak van de thermografische foto en €
125.000 voorbehouden is voor de projectkost. De projecttermijn bedraagt 3 jaar (01/01/2022 tot
31/12/2024). Dit project werd volledig conform het plan uitgevoerd waardoor de volledige subsidie kon
worden bekomen.

Voor het thermografieproject bis is de kost voor de opmaak van de foto voor rekening van het
instappende lokaal bestuur. De begeleiding hiervan zal gebeuren door het Energiehuis.

3.5.9. Financiering — beleidsitem 27

Het LEADER project ‘Gevelthermografie en buurtrenovatie in de Westhoek’ werd goedgekeurd. Hiertoe
krijgt Energiehuis Westhoek een maximale subsidie cofinanciering van € 188.500 (65% van € 290.000)
voor een projecttermijn van 3 jaar (01/07/2022 tot 30/06/2025).
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3.6. Regiomarketing Westhoek. De nieuwe wereld

Sinds 2016 wordt er in de Westhoek een regionale marketingcampagne gevoerd op basis van een
partnerschap tussen lokale besturen en bedrijven. Deze campagne ging van start onder de auspicién
van RESOC Westhoek.

De DVV Westhoek heeft sinds augustus 2019 formeel de rol opgenomen van coérdinator van de
Regiomarketing voor de Westhoek rond de thema’s wonen, ondernemen en werken. In 2020 is er een
Strategisch Marketing Plan 2020-2023 uitgewerkt. De DVV Westhoek krijgt een financiéle steun van (1)
de 17 gemeenten, van het (2) Leader programma en van (3) zeven bedrijven/ambassadeurs om dit
actieplan uit te rollen. Er is verder een samenwerking met de verschillende actoren uit het Streekhuis:
0.a. de Provincie West-Vlaanderen en de POM West-Vlaanderen.
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In 2020 keurden de 17 gemeenten de samenwerkingsovereenkomst met DVV Westhoek goed voor de
uitvoering van de marketingcampagne. In 2021 keurden vervolgens 7 ambassadeurs de
samenwerkingsovereenkomst met DVV Westhoek goed. Op basis van deze overeenkomst leveren de
betrokken partners een bijdrage in DVV Westhoek om de regiomarketingcampagne uit te voeren.

In 2023 werd een nieuwe verlenging van de campagne bekomen (van juli 2023 tot juni 2025) met de
financiéle steun van 15 gemeenten, 8 private bedrijven en VOKA. Op basis van de samenwerkings-
overeenkomsten leveren de betrokken partners opnieuw een bijdrage in DVV Westhoek om de
regiomarketingcampagne uit te voeren.

3.6.1. Partnerschap

De regiocampagne ‘Westhoek. De nieuwe wereld’ wordt gedragen door een publiek-private
partnerschap in de Westhoek. De uitvoering van de campagne is medio 2019 ondergebracht bij DVV
Westhoek.
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In juni 2023 werd besloten om met vernieuwde partnerschappen de campagne nogmaals te verlengen
tot juni 2025.

\ Partners vanaf juli 2023 \

15 gemeenten Alveringem, De Panne, Diksmuide, Heuvelland, Houthulst, leper,
Koekelare, Kortemark, Langemark-Poelkapelle, Lo-Reninge, Mesen,
Poperinge, Veurne, Vleteren, Zonnebeke

Publieke actoren DVV Westhoek (de verantwoordelijkheid voor de uitvoering van de
campagne is ondergebracht bij DVV Westhoek), Westtoer (strategie en
media), WVI (strategie en media), Provincie West-Vlaanderen

8 private partners 5 ambassadeurs: Aviko Belgium, Bouwbedrijf Furnibo, Bellewaerde Park,
PepsiCo Veurne, Valcke Prefabbeton
3 trendzetters: e-BO Enterprises, Picanol Group, DUCO Ventilation &

Suncontrol
Middenveld VOKA
UiT in de Westhoek CO lJzervallei, Viertoren, CO7

Mediacontent partners | Het Nieuws van West-Vlaanderen, License 2 Publish

3.6.2. Miissie en visie

De regio Westhoek heeft mooie ambities: vernieuwend zijn, zorgen voor een unieke woon- en
leefomgeving en voor een betere mobiliteit, krimp tegengaan en de verdere braindrain van jong talent
een halt toe roepen. Te weinig buitenstaanders (en eigen inwoners) weten wat de kracht is van de
Westhoek en nog te veel overheersen vooroordelen en een negatief imago deze regio. Het hoofddoel
van de regiomarketing-campagne moet dus zijn om deze verkeerde beeldvorming bij te stellen. We
willen de diverse doelgroepen aanzetten om te kiezen voor de Westhoek, om ze te motiveren om te
werken, ondernemen en wonen in de Westhoek en zo de fundamenten te leggen voor een duurzame
socio-economische ontwikkeling van de Westhoek.

3.6.3. Acties 2024

3.6.3.1 Content - publicaties

In 2024 werd, op aangeven van de klankbordgroep, afgeweken van het initiéle plan om 28 individuele
getuigenissen (in tekst, beeld en video) voor de partners te maken. Hierdoor was de publicatie van
blogberichten en berichten op de sociale media kanalen beperkter.

In 2024 werd dan eerder de focus gelegd op de wekelijkse post van “VacatureVrijdag”, waar vacatures
van de partners in de kijker gezet worden, en het sporadisch delen van belangrijke gebeurtenissen bij
de financierende partners. Op de Facebookpagina, het Instagramaccount en de LinkedIn-pagina werden
zo toch nog 71 berichten gepost over werken in de Westhoek en 12 blogposts op de website.

3.6.3.2 Advertising

In 2024 werden deze berichten voor € 259,91 geadverteerd naar onze doelgroepen toe op onze sociale
mediakanalen (Facebook, Instagram en LinkedIn). Deze advertenties werden 142.736 keer vertoond aan
61.692 personen.
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3.6.3.3 Marketingtools

In 2024 werd verder gewerkt aan het uitbouwen van de sociale mediakanalen en de functies van de
website. Voor de website werd een samenwerking aangegaan met VDAB om de openstaande vacatures
van de financierende partners automatisch te plaatsen op de website. Marketingbureau BOA zorgde
voor de koppeling van de VDAB-databank en de integratie op de website.

Het voor de 28 interviews voorziene budget werd integraal besteed aan de productie van een
kwalitatieve promotievideo die een Westhoekverhaal brengt. De promotievideo werd uiteindelijk eind
september opgenomen door Hannibal Advertising en eind oktober afgeleverd samen met het
campagnebeeld.

Eind december werd ook een campagneplan uitgewerkt die de timing van de resterende campagne tot
2025 uitstippelt.

3.6.3.4. Events
In 2024 was er geen budget over om aanwezig te zijn op extra events.

3.6.4. Overleg en aansturing
Het team Regiomarketing werkte tot juni 2023 nauw samen met de 16 aangeduide communicatie-
medewerkers van deelnemende gemeenten en 7 medewerkers van de ambassadeurs voor het
aanleveren van de gevraagde content.

Vanaf de verlenging van de campagne in juli 2023 werden dit 15 communicatiemedewerkers bij de
deelnemende gemeenten, 8 medewerkers van ambassadeurs en trendzetters en de Voka-
regioverantwoordelijke Westhoek.

Deze 24 medewerkers vormen samen de klankbordgroep van de regiomarketingcampagne, die twee
keer georganiseerd werd in 2024.

De campagne kan ook op aanvraag strategisch en marketingadvies krijgen van andere sturende
partners (zoals Westtoer en WVI).

Het strategische en financiéle plan werd vooraf afgetoetst en goedgekeurd tijdens verschillende
vergaderingen van het burgemeestersoverleg.

Er is tijdens de campagne een regelmatige terugkoppeling t.a.v. het burgemeestersoverleg en het
directeursoverleg.

3.6.5. Personeelsinzet

De opvolging en coordinatie van de regiomarketingcampagne gebeurt door de
communicatiemedewerker van DVV Westhoek. Hij staat tevens in voor het begeleiden van de
campagnemedewerker (zie verder).

Door de gewijzigde aanpak, van 28 bloginterviews naar 1 promotievideo, werd het takenpakket van de
1 VTE campagnemedewerker drastisch beperkt. De campagnemedewerker koos hierdoor voor een
andere uitdaging binnen DVV Westhoek. De resterende uitvoerende taken binnen de campagne zoals
het onderhouden van de website en de sociale mediakanalen, de advertising van de gepubliceerde
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content en het contact onderhouden met alle partners, neemt de communicatiemedewerker van DVV
terug op zich waardoor de personeelsinzet op 0,4 VTE uitkomt.

3.6.6. Financiering — beleidsitem 7

Vanaf juli 2023 wordt de werking gefinancierd met een jaarlijkse bijdrage van € 0,18/inwoner van de
lokale besturen, van 5 bedrijven a € 5.000 per bedrijf, van 3 bedrijven a € 2.500 per bedrijf en brengt
VOKA een jaarlijkse bijdrage bij van € 2.500.
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3.7. Mobiliteit: DVV Westhoek als aanbieder van openbaar vervoer

In 2019 diende de vervoerregioraad Westhoek
een proefproject in bij de Vlaamse Regering voor
de experimentele uitvoering van ‘vervoer op
maat’ (VOM) in het kader van het goedgekeurde
vervoerplan. Dit proefproject werd door de
Vlaamse regering goedgekeurd en kende
hiervoor een subsidie toe aan DVV Westhoek
t.w.v. € 761.435,40.

De Vlaamse Regering kende deze subsidie toe
aan DVV Westhoek voor de uitvoering van een

proefproject ‘Vervoer op Maat'.
3.7.1. Grensoverschrijdend busvervoer — beleidsitem 4

Voor de uitvoering van het luik ‘Uittesten combimobiliteit op terrein’ en meer bepaald het onderdeel
‘combimobiliteit bussen en taxi’s’, sloot DVV Westhoek een samenwerkingsovereenkomst met De Lijn
af in 2021. In 2022 werd deze overeenkomst opnieuw bevestigd én tegelijk werd een overeenkomst
met De Lijn afgesloten voor de uitbating van de grensoverschrijdende busverbinding leper —
Armentieres. Deze lijn werd echter negatief beoordeeld en in het najaar van 2023 terug stopgezet. In
2023 werd een tweede overeenkomst met De Lijn afgesloten voor de busverbinding Poperinge —
Hazebrouck. Dit pilootproject werd in september ‘24 wegens goede resultaten wel verlengd met
middelen van de Vervoerregioraad.

3.7.2. Deelfietsen — beleidsitem 4

Voor de uitvoering van het onderdeel ‘combimobiliteit bussen en deelfietsen’ werd een budget van
€27.502,40 (excl. BTW) toegewezen. Dit onderdeel heeft betrekking op het uitbreiden van het aanbod
deelfietsen in functie van test vervoer op maat — natransport vanaf bus (fietsen + stallingsinfrastructuur).

De DVV heeft de officiéle beslissing genomen (op 25 januari 2023) om de verschillende activiteiten rond
de deelfietsen uit te besteden aan de firma Donkey Republic. De afspraken rond het aanbieden van
16 deelfietsen op terrein worden gegroepeerd onder een SLA.

Donkey Republic staat in voor de herverdeling van de deelfietsen. De herverdeling gebeurt steeds naar
de basispositie. Deze basispositie bestaat momenteel uit 4 haltes met 4 fietsen:

e Halte Myosotis — grondgebied Veurne

e Halte nieuwe herberg — grondgebied Alveringem
e Halte Gapaard —grondgebied Lo-Reninge

e Halte De Sceure — grondgebied Vleteren

Op de droplocaties worden geen fietsen geplaatst, maar kunnen gebruikers fietsen achterlaten.
Volgende droplocaties worden in eerste instantie naar voren geschoven:

e Izenberge
e Hoogstade
e Pollinkhove
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e Alveringem

e Lo

e Westvleteren

e Reninge

e Fintele

e Sint-Sixtusabdij
e Stavele

e Beauvoorde kasteel
In 2024 werd bijkomend voorzien in een fietsenstalling van de stad Lo-Reninge.
3.7.3. Uitgaven

De middelen werden sinds 2019 besteed aan de verschillende onderdelen van het pilootproject.

In 2024 werden middelen besteed specifiek voor de grensoverschrijdende busverbindingen en de
deelfietsen langs de N8

De Lijnin 2024 €-265.706,64
Deelfietsen 2024 €-21.768,44

In de globale uitvoering van dit project is per einde 2024 nog volgend saldo beschikbaar:

Voorziene budget €761.435,40
Saldo € 20.156,53
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3.8. EFRO-project Next Gen Lokale Besturen

In 2024 is het project ‘NextGen Lokale Besturen: een digitale transformatie voor een efficiéntere regio’
van start gegaan. Hierin worden de lokale besturen in de Westhoek ondersteund in de transformatie
naar een digitale dienstverlening. Dit project werd in juni 2023 ingediend en goedgekeurd in oktober
2023 door de EFRO-autoriteit.

Dit project is ontstaan na het afronden van het ‘Gemeente zonder gemeentehuis’ project dat liep tot
oktober 2023. Hierin werd de software geinventariseerd, koppelingen met Mijn Burgerprofiel in kaart
gebracht en processen van lokale subsidies geanalyseerd.

3.8.1. Partnerschap

DVV Westhoek, 11 gemeenten en de partners WVI en POM West-Vlaanderen maken deel uit van de
projectgroep die acties uitwerken naar verbeterde digitalisatie voor alle lokale besturen van de regio
Westhoek.

3.8.2. \Visie en missie

Dit project heeft als missie om, via samenwerking met lokale besturen, stappen vooruit te zetten in de
digitale transformatie ten behoeve van burgers, ondernemingen en verenigingen. Dit leidt tot een 24/7
digitale dienstverlening en een organisatie die klaar is om de digitaliseringsvragen van hun klanten te
beantwoorden. Hierbij wordt niemand achter gelaten, ook de eigen medewerkers niet.

3.8.3. Acties

Er werd een tweedaags seminarie digitale transformatie georganiseerd voor alle algemeen directeurs
en een collega. Hier is gewerkt op bewustwording van digitale transformatie en de verschillende
componenten van digitalisering. De algemeen directeurs werden aangeduid om de digitale
transformatie te leiden.

Koksijde en Vleteren zijn ondersteund bij de aansluiting tot Mijn Burgerprofiel op hun website.

De governance van het digitaal transformatieprogramma WestWaveWesthoek is uitgewerkt en 8
projecten zijn gedefinieerd om gezamenlijk op te pakken. Er is hiervoor een kick-off georganiseerd voor
120 MAT-leden en medewerkers van de lokale besturen. De projecten zijn voorgesteld en medewerkers
konden zich kandidaat stellen om daaraan mee te werken. leder lokaal bestuur kon aangeven of men
wilde deelnemen aan deze projecten.

Volgende projecten zijn in november van start gegaan:
e digitaliseren van aanvraag en beheer lokale subsidies;
e intergemeentelijk buitenschoolse kinderopvang- en activiteitenplatform;
o versterken digitale zelfredzaamheid medewerkers;
e het on-en offboardingsproces van medewerkers;
e dashboard financién;
e dashboard HR;
e businessanalyse voor het fysiek samenbrengen van serverinfrastructuur;
e servicemanagement at your service.
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Daarnaast werd een pilootproject opgestart om de voor- en nadelen van een mobiel loket in kaart te
brengen.

Er werden opleidingen van SharePoint en projectmanagement georganiseerd en er werd een bestek
gegund om medewerkers met lage digitale vaardigheden bij te scholen.

Voor de IT-medewerkers uit de regio werden 5 kenniskringen georganiseerd om kennis uit te wisselen.

Er werd een projectwebsite opgericht www.westwavewesthoek.be

3.8.4. Overleg en aansturing

5 algemeen directeurs en de business analist van DVV Westhoek zetelen in de “Wave Makers’. Ze zitten
iedere 2 weken samen om de verschillende projecten te coérdineren en te evalueren. Ze verzorgen de
communicatie en overzien de budgetten.

De ‘Wave Board’, bestaande uit alle algemeen directeurs van de lokale besturen en DVV Westhoek,
voert de controle uit over de “Wave Makers’ en komt 3 a 4 keer per jaar samen, los van het bestaande
directeursoverleg.

leder project zit in een bepaalde pijler en iedere pijler heeft een algemeen directeur die ervan sponsor
is.

DVV Westhoek waakt over de verplichte aspecten van het EFRO-project, zoals communicatie en
rapportage.

3.8.5. Personeelsinzet

Eris 1 VTE voor een business analist voorzien ter ondersteuning, voor de coérdinatie van het project en
de deelname aan een aantal deelprojecten.

3.8.6. Financiering — beleidsitem 34

De personeelskosten voor de business analist worden volledig gefinancierd door de uitwerking van het
project en de activiteiten ervan. 73% van de personeelsinzet wordt via subsidies verworven, het overige
gedeelte wordt aangevuld door een deel van de subsidie voor personeelsinzet van lokale besturen bij
DVV Westhoek te houden.

De aankoop van software, hardware en opleidingen worden deels gesubsidieerd, het overige gedeelte
wordt gefinancierd door de deelnemende gemeenten aan het deelproject.
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Intergemeentelijk personeel
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4.1. Cultuuroverleg Uzervallei

4.1.1. Partnerschap

lJzervallei is een intergemeentelijke samenwerking opgericht eind 2019 tussen de gemeenten
Alveringem, Diksmuide, Houthulst en Lo-Reninge en de dienstverlenende vereniging Westhoek.

4.1.2. Visie en missie

In oktober 2019 tekenden vier gemeenten uit de Westhoek en de dienstverlenende vereniging
Westhoek in op de Vlaamse subsidielijn voor intergemeentelijke samenwerking rond bovenlokale
cultuur. Intergemeentelijke samenwerkingsverbanden kunnen via het bovenlokaal cultuurdecreet een
werkingssubsidie voor een periode van 6 jaar krijgen. Hierbij neemt de samenwerking de regierol op als
verbinder en facilitator van het bovenlokale culturele veld.

Binnen de samenwerking wordt de nadruk gelegd op een vijftal doelstellingen:
e het bovenlokaal ondersteunen van vrijwilligers en het verenigingsleven;
o efficiéntiewinst boeken door schaalvergroting;
e identiteit versterken door kwalitatieve (culturele) ingrepen in het landschap;
e cultuurparticipatie versterken;
e het (on)roerend erfgoed valoriseren.

4.1.3. Acties 2024
4.1.3.1 Verenigingsleven en vrijwilligers bovenlokaal ondersteunen

Actie 1: Ondersteuning van verenigingen, burgerinitiatieven en interessante culturele personen
optimaliseren.

e Verenigingen kunnen nu ook een tegemoetkoming krijgen via lJzersterk Talent voor het
boeken van een talent die deel uitmaakt van het platform. Bovendien wordt ook
promomateriaal ter beschikking gesteld en wordt het event via de sociale media van
lJzersterk Talent extra in de verf gezet. Op die manier kan de vereniging de band met hun
leden terug aanhalen.

e Om meer bestuursvrijwilligers aan te trekken worden de door Avansa georganiseerde
opleidingen voortaan gratis aangeboden.

Actie 2: Organisatie opleidingen voor verenigingen en bestuursvrijwilligers

lJzervallei, Viertoren en CO7 verbinden zich ertoe om op jaarbasis samen een vormingsaanbod te
organiseren met het oog op de ondersteuning van het verenigingsleven en de vrijwilligerswerking in de
Westhoek. Het vormingsaanbod telt voor de partners samen maximaal negen activiteiten per jaar.

o 3 fysieke sessies

4.1.3.3 Efficiéntiewinsten boeken door schaalvergroting en krachtenbundeling

Actie 3: Actieve samenwerking tussen de openbare bibliotheken

o  Winterse Vertellingen: er werd een uniform concept uitgewerkt met eigen herkenbaar logo
dat door alle bibliotheken wordt aangeboden. Dit concept bestond reeds in Diksmuide en
Houthulst maar had een andere invulling. Er worden 4 voorlees- en knutselnamiddagen
georganiseerd op woensdag voor kinderen en hun (groot)ouders. Er wordt telkens rond een
ander thema gewerkt.
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e Organisatie van werkgroep bibliotheek die drie keer per jaar samenkomt (concretiseren
ideeén werkgroep jeugd, praktische uitwerking van projecten, overlegmoment)

e Organisatie van een werkgroep rond de jeugdmedewerkers in de bibliotheek
(brainstormsessies, praktische afspraken, inspiratie delen)

e Verderzetten van de samenwerking rond Auteurs in de klas in het kader van de
jeugdboekenmaand.

e Organisatie van een Levende boekvoorstelling in het kader van Sterrekindjes

e Deelname aan Weesgedichten.

Actie 4: Een betere samenwerking in het kader van bovenlokale manifestaties

e Winterse voorstelling in Lo-Reninge als satellietpost van CC Kruispunt

e Beelden- en Poézieroute: toevoeging van extra locaties met evenementen buiten Lo-
Reninge

e lJzersterk Talent: toelagen voor verenigingen en buurtcomités, ondersteuning bij
organisatie van het Langste Lied

e Erfgoeddag 2024: samenwerking tussen de vier gemeenten.

4.1.3.4 Identiteit versterken door kwalitatieve (culturele) ingrepen in het landschap

Actie 5 Stimuleren van hoogwaardige initiatieven die kunst en cultuur verbinden met het landschap en
de dorpen

e Gidsbeurten in het kader van Landscapes
e QOpstart project Buitenmensen

4.1.3.5 Participatie aan cultuur versterken

Actie 7: Cultuureducatieve werking met kinderen en jongeren uitwerken

e Auteurs in klas voor de eerste, tweede en derde graag lager onderwijs

Actie 7: Podiumprogramma samen maken en presenteren

e Winterconcert
e Erfgoeddag 2024

Actie 8: Optimaliseren van de cultuurcommunicatie van Alveringem, Diksmuide, Houthulst en Lo-
Reninge

e Gemeenschappelijke communicatie rond lJzersterk Talent, Winterse Vertellingen,
Weesgedichten, Erfgoeddag
e Samenwerking met Regionaal Landschap Westhoek: publicatie in de Landschapskrant

Actie 9: Inzetten op het bereiken van kwetsbare doelgroepen en etnisch-culturele diversiteit via onder
meer de uitrol van UiTPAS

e Omruilvoordeel voorzien voor de gemeenten uit de regio ljzervallei (koeltas)

Actie 10: lJzersterk Talent: ondersteuning van talent uit de Westhoek
e Ondersteunen van lokaal talent door toekenning van subsidies aan organisatoren van
events en aan gemeenten
e Hosting website
e Ondersteuning Lokale Helden
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4.1.3.6 Het onroerend, cultureel en immaterieel erfgoed valoriseren

Actie 11: “Westhoek verbeeldt’ voortzetten

e 4 keer per jaar overleg met de regionale codrdinatoren

o 2 keer per jaar overleg tussen de regionale en lokale codrdinatoren

e binding van de vrijwilligers door het geven van een bedankingsreceptie
e verderzetten van de reguliere werking

e voorbereidingen treffen voor 20 jaar ‘Westhoek Verbeeldt’

Actie 13: Versterken publiekswerking rond erfgoed

e Deelname aan Erfgoeddag

Actie 15: Professionalisering van archieven, streven naar kwaliteitslabel Cultureel Erfgoeddecreet

e Digitalisering van historische kranten wordt verder gezet
e Inventarisatie van de collectie van het museum Bachten de Kupe

Actie 17: Collectiebeherende instellingen ondersteunen in hun zoektocht naar een kwaliteitssprong

e Lidmaatschap bij Transkribus

4.1.4. Personeelsinzet

De gemeenten hebben voor deze periode een personeelslid aangesteld binnen een deeltijdse betrekking
(0,6 VTE). DVV Westhoek neemt in deze samenwerking het financieel beheer op zich en fungeert als
juridisch werkgever.

4.1.5. Overleg en aansturing

De dagdagelijkse werking wordt uitgevoerd door de cultuurcoérdinator. Vier keer per jaar wordt
gerapporteerd aan de Raad van Bestuur van lJzervallei, waarvan de leden benoemd werden door de
deelnemende gemeenten. De samenstelling van de raad van bestuur in 2024 was als volgt:

Raad van Bestuur lJzervallei \

Stemgerechtigde leden | Alveringem Sylvie Thieren
Diksmuide Katleen Winne
Houthulst Jeroen Vandromme
Lo-Reninge Wout Cornette

Leden met Alveringem Bart Coppein

raadgevende stem Diksmuide Karline Ramboer
Houthulst Filip Vanhevel
Lo-Reninge Ignace Lootvoet

Op de vergaderingen van de raad van bestuur worden ook telkens de cultuurbeleidscodrdinatoren of
ambtenaren belast met het opvolgen van de cultuurmateries uitgenodigd.

Katleen Winne trad in 2024 op als voorzitter.
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De raad van bestuur wordt in haar beslissingen bijgestaan en geadviseerd door de adviesgroep. Deze
heeft vooral beleidsvoorbereidende taken en legt de link met het veld. De adviesgroep is samengesteld
uit de verantwoordelijke of betrokken ambtenaren uit de vier gemeenten, meestal de/een
cultuurbeleidscodrdinator, en, indien aanwezig, het diensthoofd cultuur. De adviesgroep komt vier maal

per jaar samen.

4.1.6. Financiering — beleidsitem 11

Het project berust op een bijdrage van de deelnemende gemeenten van € 1,30/inwoner en de
subsidiéring van de Vlaamse Overheid.
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4.2, WoonWinkel West

4.2.1. Partnerschap

WoonWinkel West is een intergemeentelijke samenwerking van 5 gemeenten: Diksmuide, Houthulst,
Kortemark, Lo-Reninge en Veurne. DVV Westhoek treedt op als werkgever voor het personeel van de
woonwinkel en staat in voor het financieel beheer. DVV Westhoek ondersteunt op gebeid van
communicatie en op gebied van informatieveiligheid. De inbedding van WoonWinkel West in DVV
Westhoek biedt inhoudelijk een meerwaarde door de kruisbestuiving met andere werkingen (sociaal
beleid, Energiehuis, ...).

4.2.2. \Visie en missie

Het takenpakket van WoonWinkel West is bepaald door het Uitvoeringsbesluit Vlaamse Codex Wonen
2021 en ligt vast in een subsidiedossier voor de periode 2020-2025. Hierin zijn de 3 Vlaamse
beleidsprioriteiten vastgelegd:

e De gemeente zorgt voor een divers en betaalbaar woonaanbod in functie van de woonnoden.

e De gemeente werkt aan de kwaliteit van het woningpatrimonium en de woonomgeving.

e De gemeente informeert, adviseert en begeleidt inwoners met vragen over wonen.

4.2.3. Acties 2024

De woonwinkel organiseert wekelijks zitdagen in de gemeenten op afspraak.

Inwoners kunnen er terecht met alle vragen over wonen:

e Premieadvies en begeleiding bij invullen van aanvraagformulieren, voor onder andere:
o Mijn VerbouwPremie
o Energiepremies
o Huursubsidie
o Gemeentelijke woonpremies

e Samenstellen inschrijvingsdossier voor sociale huisvesting en updaten van dit dossier

e Info en advies bij woningkwaliteitsproblemen

e De woonwinkel is het eerstelijnsloket van Energiehuis DVV Westhoek, voor onder andere:
o Uitleg over de energiefactuur
o Aanvraag Mijn VerbouwLening
o V-test, inschrijven groepsaankoop groene energie, veranderen van energieleverancier

Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag Vrijdag
8.30u—-12u 8.30u—12.30u 8u—12u 8.30u—-12u
Kortemark Houthulst Veurne Kortemark
9u—-12u 9u—-12u
Diksmuide Diksmuide
16u—18u 14u—17u
Veurne Lo-Reninge
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Overige Huren en

Woningkaliteit 3% verhuren
3% 1%
Premie
47%

Energie
25%

In 2024 registreerden we 2051 loketvragen. De meest behandelde vragen aan het loket gaan over
premies, met 47% van de vragen. Energie is goed voor 25% van de vragen. 21% van de geregistreerde
vragen gaan over sociaal wonen. 3% van de vragen gaan over woningkwaliteit, en huren en verhuren
zijn samen goed voor 1% van de vragen.

WoonWinkel West volgt de woningkwaliteit in de gemeente op.
e Administratief opvolgen van de procedure tot ongeschikt- en onbewoonbaarverklaring
e Uitvoeren van woningkwaliteitsonderzoeken en controles verwaarlozing
e Technisch advies geven aan eigenaars en bemiddelen over herstellingswerken aan
huurwoningen
e Organiseren van een werkgroep woonkwaliteit met verschillende betrokken partners en
informeren gemeentelijke diensten over de procedures woningkwaliteit

WoonWinkel West ondersteunt de gemeenten bij hun lokaal woonbeleid.
e Inventariseren van leegstaande en verwaarloosde woningen en gebouwen
e Controleren van tweede verblijven
e Organiseren van het lokaal woonoverleg
e Voorbereiden van reglementen op vlak van wonen
e Analyseren van de lokale woningmarkt
e Opvolgen sociaal woonbeleid
e Opvolgen gemeentelijke woonreglementen
e Uitvoeren woonacties (bv. infoavonden voor verhuurders)

4.2.4. Personeelsinzet

WoonWinkel West kende in 2024 volgende personeelsbezetting:
e 1 VTE beleidscodrdinator
e 1 VTE adviseur woonkwaliteit
e 0,8 VTE technisch adviseur
e 3,1 VTE voor 4 administratief medewerkers
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4.2,5. Overleg en aansturing

De stuurgroep kwam in 2024 vier keer bijeen. De stuurgroep plant de activiteiten van het project en
volgt de uitvoering ervan op. De gemeenten, DVV Westhoek, Wonen in Vlaanderen en de Provincie zijn
vertegenwoordigd in de stuurgroep.

Samenstelling stuurgroep 2024:

Naam ‘ Organisatie

Dever Greet Stad Diksmuide
Haghedooren Jeroen DVV Westhoek

Note Michele Stad Veurne

Lapere Lieselotte WoonWinkel West
Libbrecht Christof Wonen in Vlaanderen
Morlion Lode Stad Lo-Reninge

Van Lancker Filip Provincie West-Vlaanderen
Vansteenkiste Ann Gemeente Houthulst
Vercooren Stefaan Gemeente Kortemark

4.2.6. Financiering — beleidsitem 10
Elke gemeente betaalt zijn aandeel volgens het aantal huishoudens. Daarnaast is er een Vlaamse
subsidie.
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4.3. De Opstap

4.3.1. Partnerschap

De Opstap is een intergemeentelijke samenwerking tussen 9 lokale besturen (Diksmuide, Houthulst,
Kortemark, Langemark-Poelkapelle, Zonnebeke, Vleteren, Lo-Reninge, Alveringem en Koekelare) met als
doel kansengroepen, in het bijzonder leefloongerechtigden en gelijkgestelden, op de arbeidsmarkt in te
schakelen.

4.3.2. Visie en missie

De Opstap zoekt samen met de cliénten naar een gepast traject naar werk waarbij rekening wordt
gehouden met de drempels en mogelijkheden van eenieder. De Opstap vertrekt vanuit hun
mogelijkheden, kwaliteiten en sterktes. Het doel is de nodige middelen en instrumenten in te zetten op
maat van de cliént waardoor hij/zij de participatieladder kan opklimmen en de hoogst haalbare trap kan
bereiken.

De trajectbegeleiders staan onder andere in voor de toeleiding en begeleiding op vlak van:
vrijwilligerswerk, wijkwerken, beroepsverkennende stages, individuele beroepsopleiding (IBO),
tewerkstelling artikel 6087, indicering naar maatwerk,...

4.3.3. Acties 2024

De medewerkers van het team arbeidstrajectbegeleiders (in totaal 2,3 VTE) van De Opstap, houden
wekelijks zitdag in de verschillende lokale besturen. In 2024 waren er 211 begeleide trajecten.

TOTAAL
Alveringem 12
Diksmuide 56 In 2024 stroomden 33 personen door naar een
betaalde tewerkstelling (regulier economisch
Houthulst 33 o ) )
circuit 30 personen en sociaal economisch
Koekelare 7 circuit 3 personen).
Kortemark 25
58 trajectbegeleidingen werden in 2024
Langemark-Poelkapelle 30 i )
stopgezet omwille van verschillende redenen
Lo-Reninge 15 (stopzetting leefloon, verhuis, medische
Vleteren 4 redenen,...).
Zonnebeke 29
Totaal 211

4.3.4. Personeelsinzet

In het totaal worden 2,3 VTE arbeidstrajectbegeleiders ingezet binnen De Opstap.
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4.3.5. Overleg en aansturing

Clusterwerking de Opstap wordt aangestuurd door de Stuurgroep. De Stuurgroep bestaat per bestuur
uit de voorzitter van het bijzonder comité van de sociale dienst en een afgevaardigde van de sociale
dienst.

N

Voorzitter BCSD, Katleen Winne

R Coordinator sociale dienst, Severine Dierendonck

Voorzitter BCSD, Ann Vansteenkiste

OCMW Houthulst . . .
uthu Beleidsverantwoordelijke mens, Sarah Vanderriest

Voorzitter BCSD, Heidi Coppenolle

RN LA e Hoofd sociale dienst, Delfien Denorme

Voorzitter BCSD, Christine Logghe

OCMW Kortemark Coordinator sociaal huis, Steffie Houthoofd
OCMW Koekelare VoorZ|tter.BCSD', Stijn Ram-boe'r

Hoofd sociale dienst, Valerie Vierstraete
OCMW Zonnebeke Voorzitter BCSD, Joachim Jonckheere

Hoofd maatschappelijk werker, Evelien Van Ootegem

Voorzitter BCSD, Lieve Castryck

OCMW Lo-Reninge Afdelingshoofd mens, Tiebe De Bruycker

Voorzitter BCSD, Gerda Goubeir

OCMW Vleteren . .
Maatschappelijk werker, Angelique Engelrelst
Voorzitter BCSD, Karolien Avonture
OCMW Alveri ’
veringem Maatschappelijk werker, Narcise Fierens
DVV Westhoek Regionale Welzijnscodrdinator & Regisseur Sociale Economie, Lien De

Vos

4.3.6. Financiering — beleidsitem 8

Kostendelend tussen de betrokken besturen: de verdeelsleutel is gebaseerd volgens 1/3 aandeel 0.b.v.
het aantal inwoners op 1 januari en 2/3 aandeel 0.b.v. aantal begeleidingstrajecten in het voorafgaande
jaar in de betrokken gemeenten.
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4.4, NestorPlus

4.4.1. Partnerschap

NestorPlus is een intergemeentelijke samenwerking tussen de lokale besturen van Alveringem, Lo-
Reninge en Vleteren die zich richt naar senioren (65-plussers) en andere inwoners met een zorgvraag
(fysieke, financiéle, psychische of sociale kwetsbaarheid).

Na de splitsing van Dorpsdienst Nestor, treedt DVV Westhoek op vraag van Alveringem, Lo-Reninge en
Vleteren sinds 1 mei 2020 op als juridische entiteit voor de werking van NestorPlus. DVV Westhoek staat
in voor het financieel en personeelsbeheer van NestorPlus.

4.4.2. \Visie en missie

Nestor staat voor ‘Netwerk voor Steun aan Ouderen in de Rurale Woongebieden’. Via een netwerk van
vrijwilligers wordt aanvullende dienstverlening aangeboden (vervoer, klusjes, gezelschap,
boodschappendienst,...). Dit met als doel de ouderen, maar ook andere kwetsbare personen met een
zorgvraag, zo lang mogelijk in een thuiscontext te behouden. Via NestorPlus worden ook netwerken
uitgebouwd waarbij vrijwilligers een verjaardagsbezoekje brengen aan elke 80-plusser in het dorp. Deze
vrijwilligers nemen tevens een signaalfunctie op i.f.v. toeleiding of doorverwijzingi.s.m. de medewerkers
van de sociale diensten van de gemeenten. Met NestorPlus wordt tot slot ook ingezet op buurtgerichte
zorg.

4.4.3. Acties 2024

Aanvullend diensten | Via de inzet van vrijwilligers, ervoor zorgen zodat senioren en personen met
aanbieden een zorgvraag uit Vleteren, Lo-Reninge en Alveringem kwaliteitsvol en
zelfredzaam thuis kunnen blijven wonen.

Actie 1: Gratis dienstverlening (de krant voorlezen, samen met de klant de
post doornemen, helpen met het invullen van documenten, afval buiten
plaatsen, verjaardagsbezoekjes aan 80-plussers,...)

Actie 2: Dienstverlening tegen kilometervergoeding (vervoer- en
boodschappendienst)

Actie 3: Dienstverlening tegen kostenprijs (klusjes- en gezelschapsdienst)

Sociale netwerken Inzetten op het versterken van sociale contacten en het tegengaan van
uitbouwen isolement/eenzaamheid, sociale netwerken creéren rond mensen en
senioren beter informeren.

Actie 4: Plusbus inzetten. Dit is een liftbus van Vleteren die ingezet wordt om
mensen van en naar het dagverzorgingscentrum te brengen. Daarnaast kan
dit ook uitgeleend worden voor privéaangelegenheden waarbij men anders
de mogelijkheid niet heeft om minder mobiele personen te vervoeren (bv.
rolstoelgebruikers). Ook het vervoer naar dorpsrestaurants wordt hiermee
voorzien.

Actie 5: meewerken aan de dorpsrestaurants. NestorPlus staat in voor het

beheer van de vrijwilligers die meewerken aan het dorpsrestaurant. Ook de
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coordinator van NestorPlus is regelmatig aanwezig i.f.v. bekendmaking
NestorPlus.

Actie 6: buurtgerichte acties opzetten/ondersteunen. Zowel via NestorPlus
als in samenwerking met andere diensten/organisaties.

Deelname in 2024 aan de opendeurdag in Tel-Lo-Re op 17/09/24, dag van de
Armoede. Samenwerking met LDC van WZC Zilvervogel, SAR,...

Vrijwilligerswerking

Actie 7: inzetten op een goed vrijwilligersbeleid en cohesie tussen

opzetten vrijwilligers te versterken.
- Kerngroep Vrijwilligers als inspraakgroep en klankbord voor de
coordinator (is in 2024 3x samengekomen);
- Organiseren van vormingsmomenten voor vrijwilligers;
- Bedankingsuitstap voor vrijwilligers.
Netwerking Afstemmen met de 2 andere Nestor-werkingen (Poperinge en Heuvelland)

i.h.k.v. het organiseren van gemeenschappelijke acties.

Koppeling maken met de Digibanken in de streek.

Participeren aan het project buurtgerichte zorg (Lo-Reninge) en hierdoor
andere organisaties leren kennen die buurtgerichte zorg faciliteren.

- Netwerkmoment samen met vrijwilligers op 12/09/24 op de
weekmarkt te Lo (plantjesverkoop Kom Op tegen Kanker + Soep met
babbeltjes WZC Zilvervogel Reninge)

Signaalfunctie
opnemen

Vragen en signalen worden behandeld. Soms zijn dit verborgen signalen. Vb.
vrijwilliger brengt verjaardagsbezoekje en merkt op dat de jarige in een sterk
vervuilde woning woont. Polst of er nog andere mensen langskomen om
hem/haar te ondersteunen. Blijkt van niet. Vrijwilliger signaleert dit aan de
coordinator van NestorPlus i.f.v. doorverwijzing naar bv. Sociale Dienst.

In 2024 waren de zitdagen verdeeld als volgt:

| Vleteren ‘

Alveringem ‘ Vleteren \ Lo-Reninge ‘ Vleteren |

Inwoners kunnen steeds terecht bij de codrdinator van NestorPlus met hun vragen.

Aantal prestaties per gemeente in 2024 (excl. Verjaardagsbezoekjes)

12 59 43 114

Boodschappen

Klusjes 49 15 79 143
Vervoer 69 330 319 718
Totaal 2024 130 404 441 975
Totaal 2023 155 307 384 846
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Het aantal prestaties in 2024 is opnieuw gestegen, ondanks het wegvallen van vervoer naar
vaccinatiecentra, in vergelijking met 2023 (846 aanvragen) en 2022 (785 aanvragen).

Aantal gebruikers (=klanten) per gemeente (excl. verjaardagsbezoekjes).

Gemeente Aantal gebruikers Aantal gebruikers
2023 2024

Alveringem 33 30
Lo-Reninge 38 34
Vleteren 36 33
Totaal 107 97

Aantal vrijwilligers.

Aantal vrijwilligers Aantal vrijwilligers
2023 2024

Totaal 101 97

4.4.4. Personeelsinzet
In 2024 werd 1 VTE medewerker ingezet als coérdinator van NestorPlus.

4.4.5. Overleg en aansturing

Stuurgroep

I I S
Algemeen Directeur Alveringem Wouter Accou
Algemeen Directeur Lo-Reninge Lynn Claerhoudt
Algemeen Directeur Vleteren Nele Vanderhaeghe
Schepen BCSD Alveringem Karolien Avonture
Schepen BCSD Lo-Reninge Lieve Castryck
Schepen BCSD Vleteren Gerda Goubeir
Maatschappelijk werker Alveringem Meloika Verweirder
Afdelingshoofd mens Lo-Reninge Tiebe De Bruycker
Coordinator welzijn Vleteren Leen Maenhout
Regionale coérdinator welzijn DVV Lien De Vos
Coordinator NestorPlus Nancy Deprez

De stuurgroep stuurt de werking van NestorPlus aan. In 2024 is de stuurgroep 2 keer samengekomen.
4.4.6. Financiering — beleidsitem 17

Kostendelend tussen de betrokken besturen: de verdeelsleutel is vastgelegd op % aandeel o.b.v. het
aantal inwoners op 1 januari en % aandeel 0.b.v. aantal geleverde prestaties van vrijwilligers in de eigen
gemeente tijdens het voorafgaande jaar.
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4.5. Intergemeentelijke archiefdienst

4.5.1. Partnerschap

De Intergemeentelijke archiefdienst (IGA) is een intergemeentelijke samenwerking van negen lokale
besturen: Alveringem, De Panne, Diksmuide, Houthulst, Lo-Reninge, Mesen, Nieuwpoort, Veurne en
Zonnebeke. Daarboven verleende de IGA van april tot december 2024 een tijdelijke ondersteuning aan
de gemeente Langemark-Poelkapelle.

4.5.2. Missie en visie

De intergemeentelijke archiefdienst Westhoek staat in voor de uitbouw van een goed analoog en
digitaal informatiebeheer binnen de samenwerkende besturen.

- De IGA werkt samen met de gemeentediensten aan de uitbouw van een efficiénte
informatiehuishouding. Dit onder meer door het uitwerken van een informatiebeheersplan
(Serieregister), het uitwerken van procedures en geven van opleidingen aan medewerkers.

- DelGA staat in voor een goed beheer van het analoge en digitale archief. Dit door het uitvoeren
van selecties, depotbeheer, het uitwerken van mappenstructuren en het werken aan duurzame
bewaarlocaties (zowel analoog als digitaal).

- De IGA zorgt voor een goede bewaring, het beheer en ontsluiting van historische archieven.
Hiertoe worden toegangen gecreéerd op archiefbestanden, en waar mogelijk worden
documenten ter beschikking gesteld aan derden.

4.5.3. Acties 2024

De medewerkers van de IGA werken grotendeels vanuit de lokale besturen. In de meeste besturen is de
archiefdienst minstens 1 dag per week aanwezig. In Lo-Reninge en Langemark-Poelkapelle gaat dit om
0,5 dagen per week, in Mesen 1 dag per maand.

De focus per gemeente werd vastgelegd op basis van de specifieke noden. De werking van de
archiefdienst wordt per bestuur afgestemd met de algemeen directeur of op het managementteam.

SD 1 Een efficiénte informatiehuishouding uitbouwen voor het lokale bestuur
OD 1.1 Er bestaat een informatiebeheersplan (Serieregister)

- Alle gemeenten aangesloten bij de IGA zijn aangesloten bij het Serieregister. Via de
sjabloonseries en via het uitwerken van importlijsten werd het register verder ingevuld per
bestuur.

OD 1.2 Er zijn heldere archiefafspraken en -procedures

- Uitwerken handleidingen archiveren mails, bestandsnaamgeving, Probat, enz. Deze
handleidingen werden in verschillende besturen ingevoerd en gecommuniceerd.

- Uitwerken substitutieprocedure voor poststukken en inkomende facturatie. Binnen deze
procedure kan van analoge documenten die bij het ontvangen ingescand worden het papieren
exemplaar vernietigd worden, zonder verlies van rechtsgeldigheid.

OD 1.3 Diensten kennen de archiefdienst, ze zijn op de hoogte van de procedures rond archiefbeheer,
ze zijn zich bewust van de regelgeving

- Aanstelling van archiefverantwoordelijken binnen de diensten.

- De werking van de archiefdienst werd afgestemd op het managementteam.

- Tijdens infosessies werd de werking van de archiefdienst voorgesteld aan diensten binnen de
lokale besturen.
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Handleidingen en procedures werden gecommuniceerd aan de diensten.

De archiefdienst gaf interne adviezen rond bewaartermijnen, ordening, bestandsnaamgeving,
substitutie, enz. Er werden 66 interne vragen beantwoord, naast de lopende trajecten met
diensten.

SD 2 Het digitale archief op een goede manier beheren

OD 2.1 Er is een goedgekeurde strategie rond het duurzaam bewaren van digitaal archief

Afstemming met IT-diensten rond de aanpak van digitaal informatiebeheer.

De IGA maakt gebruik van de Records Managementtool voor digitaal informatiebeheer. Er
werden analyses gemaakt van de bestaande mappenstructuren.

Uitwerking procedure archivering legacy-software (softwarepakketten die niet meer actief
gebruikt worden).

In verschillende besturen worden de mogelijkheden voor informatiebeheer via Sharepoint
onderzocht. De IGA organiseerde een opleiding Sharepoint Admin voor IT-, communicatie-,
organisatie- en archiefmedewerkers (25 deelnemers).

Advies rond digitale bewaartermijnen.

OD 2.2 Informatie wordt op een gestructureerde manier bewaard

Uitwerken van een centrale mappenstructuur op de server, op basis van functies, binnen een
traject met de diensten. In Diksmuide en Lo-Reninge lag de focus van de werking op het
uitwerken van deze trajecten.

In totaal waren er 26 begeleidingstrajecten voor een nieuwe mappenstructuur.

Begeleiding van collega’s bij de overzet naar de nieuwe structuur tijdens workshops.

OD 2.3 Er is aandacht voor informatieveiligheid (rechtenbeheer)

Uitbouw van een rechtenmatrix op functieprofiel voor het lokaal bestuur.
Afstemming met DPO bij de uitbouw van een rechtenmatrix.

OD 2.4 Archief wordt volgens de selectierichtlijnen vernietigd, en dit volgens een sluitende procedure

Uitvoeren van selecties binnen trajecten met diensten. Digitale documenten waarvan de
bewaartermijn verstreken is, werden verwijderd (na goedkeuring).

OD 2.5 Er is aandacht voor bewaring van digitaal archief op lange termijn (e-depot)

De instap in E-depot Vlaanderen voor de stad Diksmuide werd voorbereid (intakegesprek,
opleidingsmomenten).

SD 3 Het analoge archief op een goede manier beheren

OD 3.1 Er is een overzicht van het archief bewaard binnen de gemeente

Opmaken plaatsingslijsten archiefdepots zodat er een volledig overzicht is van het aanwezige
archief. In Alveringem werd een plaatsingslijst van het archief boven het woonzorgcentrum
opgesteld.

Inventarisatie van archiefbestanden. In De Panne werden zo alle dossiers van het secretariaat
geinventariseerd met de hulp van jobstudenten.

Gebruik Probat. De lokale besturen die deel uitmaken van de IGA maken gebruik van Probat
(provinciaal archiefbeheerssysteem) om het archief te beheren. Inventarissen en
plaatsingslijsten worden ingevoegd in het systeem en zijn zo doorzoekbaar.

OD 3.2 Statisch archief wordt overgedragen naar een centrale archiefruimte

Begeleiding en verwerking van archiefoverdrachten van diensten naar de centrale
archiefruimte. In totaal werden 37 overdrachten verwerkt.

Begeleiding en uitbouw van trajecten met diensten met een archiefachterstand. In
samenwerking met de dienst werd zo tijdens archiefwerkdagen archief geselecteerd en
overgedragen aan het depot. In Houthulst en Zonnebeke werd bijvoorbeeld ingezet op de
verwerking van het archief van de sociale dienst (en OCMW).
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OD 3.3 Archief dat binnen het collectieprofiel past wordt aangeworven, archief dat niet binnen dit
profiel past wordt herbestemd
- Uitwerking procedure en afwegingskader bij het ontvangen van schenkingen in het archief.
- Verwerking (registratie, goedkeuring, communicatie) van archiefschenkingen.
- Herbestemming van collectievreemde stukken. In Veurne werd zo ingezet op de herbestemming
van de historische boekencollectie.
- Historisch archief van Nieuwpoort en Houthulst werd in permanente bewaargeving bij het
Rjiksarchief gegeven, in Mesen werden hiervoor voorbereidingen getroffen.
OD 3.4 Archief wordt volgens de selectierichtlijnen vernietigd, en dit volgens een sluitende procedure
- Organisatie opruimdagen archiefdepots. Niet-archief wordt uit de archiefruimtes verwijderd.
- Voorbereiding van vernietigingen aan de hand van de selectielijsten en het Serieregister.
- DelGA organiseerde enkele grote vernietigingsronden in de gemeenten. In totaal werd zo 43,92
ton archief vernietigd. In Langemark-Poelkapelle lag de focus op de selectie van het in het oud
woonzorgcentrum achtergebleven archief.

OD 3.5 Het archief wordt onder de juiste omstandigheden bewaard (depot), met aandacht voor
informatieveiligheid
- DeIGA zorgt voor het beheer van de verschillende archiefdepots in de lokale besturen.

OD 3.6 Het archief wordt onder de juiste omstandigheden bewaard (depot), met aandacht voor
passieve conservatie. Waar nodig worden calamiteiten behandeld.
- Opvolgen bewaarklimaat archiefdepots. In enkele depots waren er calamiteiten (schimmel,

ongedierte). Hier werden de nodige maatregelen genomen.

- Incidenten in de bewaaromstandigheden werden geregistreerd binnen DICE (Databank
Incidenten Cultureel Erfgoed, FARO).

- Via de groepsaankoop van de provincie West-Vlaanderen werden archiefdozen en zuurvrije
omslagen aangekocht voor de deelnemende besturen. Via de uitleendienst erfgoed werden een
museumstofzuiger en klimaatloggers ontleend.

SD 4 Het archief bekendmaken aan geinteresseerden
OD 4.1 Geinteresseerden kunnen in het archief terecht voor onderzoek
- Inventarissen van historisch archief worden ter beschikking gesteld via Probat.
- Ontvangen van bezoekers in de leeszaal voor opzoekingen (32 bezoeken).
OD 4.2 Onderzoeksvragen worden beantwoord
- 146 onderzoeksvragen van burgers werden beantwoord. Hiertoe worden opzoekingen
uitgevoerd in het archief door de archiefdienst. Het merendeel van de vragen handelt over
genealogie (stamboomonderzoek) en onderzoek naar de lokale geschiedenis.
- Erwerden afspraken gemaakt met de diensten burgerzaken/bevolking rond het beantwoorden
van genealogische vragen.
- Afstemming met diensten cultuur rond roerend erfgoed.
OD 4.3 Archief wordt via bruiklenen tentoongesteld
- Er werd een procedure uitgewerkt voor bruikleenaanvragen.
- Archiefstukken werden via bruikleen tentoongesteld in Veurne, Nieuwpoort en Zonnebeke.
OD 4.4 Tijdens publieksactiviteiten wordt het archief opengesteld voor bezoekers
- Tijdens Erfgoeddag, 21 april, werden rondleidingen georganiseerd in de archieven van Veurne
en Lo-Reninge (150 bezoekers). De focus lag op de geschiedenis van wonen in de stad.
- Op Youca Action-day, 17 oktober, kwamen studenten uit het middelbaar onderwijs meewerken
in het archief. De archieven van Zonnebeke en Veurne mochten elk 2 studenten ontvangen.
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4.5.4. Personeelsinzet

De archiefdienst kende in 2024 volgende personeelsbezetting:
e 1VTE coordinator intergemeentelijke archiefdienst
e 1,8 VTE deskundigen archief- en informatiebeheer —tot en met 9 november 2024
e 0,5 VTE administratief medewerker — vanaf 16 september 2024

4.5.5. Overleg en aansturing

De werking van de intergemeentelijke archiefdienst wordt opgevolgd door de stuurgroep. De stuurgroep
kwam in 2024 samen op 2 februari, 3 mei en 4 oktober. In de stuurgroep zijn de 9 gemeenten en DVV
Westhoek vertegenwoordigd.

Lid stuurgroep H Organisatie

Wouter Accou Algemeen directeur, Alveringem
Ann Mouton Adjunct-algemeen directeur, De Panne
Marie Herman Algemeen directeur, Diksmuide
Chris Vandewalle Archivaris, Diksmuide

Dries Braeye Algemeen directeur, Houthulst
Tiebe De Bruycker Coordinator Mens, Lo-Reninge
Patrick Florissoone Algemeen directeur, Mesen

Benoit Willaert Algemeen directeur, Nieuwpoort
Joke Jonckheere Algemeen directeur, Veurne

Didier Boydens IT-manager, Veurne

Alain Wyffels Algemeen directeur, Zonnebeke
Dieter Hoet Algemeen directeur, DVV Westhoek
Lieze Neyts Coordinator IGA, DVV Westhoek

4.5.6. Financiering — beleidsitem 30

De dienst wordt gefinancierd door gemeentelijke bijdragen berekend volgens de kostendelende
verdeelsleutel. Een deel van de loonkosten worden gesubsidieerd door de provincie West-Vlaanderen
(subsidie digitaal informatiebeheer).
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4.6. Intergemeentelijke gezondheidspreventie

4.6.1. Partnerschap
In 2022 stelden de gemeenten Nieuwpoort, Koksijde, Veurne en Diksmuide de vraag aan DVV Westhoek
om over te gaan tot de aanwerving van een Intergemeentelijke (gezondheids)preventiewerker om hun
opdracht verbonden aan Gezonde Gemeente op het terrein in uitvoering te brengen.

4.6.2. Visie & missie
De intergemeentelijke preventiewerker werkt voor deze lokale besturen gezondheidsprojecten uit die
bijdragen aan een betere gezondheid van de gemeentelijke personeelsleden en van inwoners. Drie
gezondheidsthema’s staan daarbij centraal:
1. Een ‘gezonde gemeente’ met een gezonde publieke ruimte;
2. Geestelijke gezondheid en suicidepreventie;
3. Ziektepreventie en sensibilisering om vroegtijdig levensbedreigende ziektes op te sporen.

De intergemeentelijke gezondheidspreventiemedewerker heeft de opdracht om:

- de gemeenten te ondersteunen bij het uitvoeren van hun preventief gezondheidsbeleid.

- het actieplan Gezonde Gemeente in uitvoering brengen. ‘Health in all policies’ is hierbij de rode
draad.

- in te staan voor de opvolging (kwantitatief en kwalitatief) van de doelstellingen en daaraan
gekoppelde acties.

- professionele samenwerkingsrelaties uit te bouwen met andere welzijns- en zorgorganisaties
(CAW, CGG, thuiszorgdiensten, thuisverpleging, Eerstelijnszones,..) en hun zorg- en
hulpverleners.

De intergemeentelijke gezondheidspreventiewerker zorgt voor verbinding en samenwerking tussen
verschillende organisaties uit welzijn, zorg, hulpverlening en vrije tijd om via concrete projecten de
gezondheid van de inwoners structureel te verbeteren. ‘Health in all policies’ staat centraal. Er wordt
een aanbod op maat van de gemeente uitgewerkt. Dat aanbod kan bestaan uit screening, vorming,
werken aan gezondheidsvaardigheden,... Hiervoor wordt ook sterk ingezet op samenwerking met
andere organisaties en diensten die dit aanbod mee kunnen realiseren (bv. het Logo).

Naast de doelgroep ‘algemene bevolking’ wordt er gefocust op de meest kwetsbare inwoners om via
aangepaste methodieken bij te dragen aan het verminderen van de gezondheidsongelijkheid.

4.6.3. Acties 2024
1. Een ‘gezonde gemeente’ met een gezonde publieke ruimte
a. Beweegvriendelijke buurten (herinrichting speelpleintjes)
e Uitwerking speel- en ontmoetingstuin Diksmuide (Vladslo)
b. Hittepreventie en verstandig zonnen
e Uitdelen herbruikbare drinkflessen, zonnecreme en petjes samen met
informatiepakket aan bezoekers van sociale kruidenier Nieuwpoort
c. Stappenclash (10.000 stappen) Diksmuide, Nieuwpoort, Veurne en Koksijde
d. Generatie Rookvrij
e Toepassen en uitwerken van federaal rookverbod vanaf 1 januari 2025:
Diksmuide, Koksijde, Veurne
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2. Geestelijke gezondheid en suicidepreventie
a. Mentaal welbevinden bij
i. Inwoners
e Uitwerking Warme William wandeling: Nieuwpoort en Diksmuide

e 10-daagse van de geestelijke gezondheid: info + wedstrijd stadsmagazine
Nieuwpoort
ii. Mantelzorgers

¢ Infoavond rond jonge mantelzorgers in samenwerking met ELZ Westkust&
Polder
iii. Personen met dementie
e Dementievriendelijk Diksmuide: Dementiebeurs
b. Preventie Alcohol en Drugs
e Tournée minérale Diksmuide: marktactie

3. Ziektepreventie en sensibilisering om vroegtijdig levensbedreigende ziektes op te sporen
a. Actiesi.h.k.v. valpreventie
e Week van de valpreventie Diksmuide: escape room
e Bewegen
e Senioren sportdag Diksmuide
b. Promoten bevolkingsonderzoeken
e Bevolkingsonderzoek borstkanker, marktactie Diksmuide
e Bevolkingsonderzoek borstkanker, info avond Koksijde
c. Gezonde voeding
e Halt2Diabetes: Diksmuide, Veurne, Nieuwpoort
e Fruit op het werk: Nieuwpoort
d. Gezonde mond
e Mondzorg actie lagere scholen Koksijde
e Mondzorg actie lagere scholen Nieuwpoort

4.6.4. Personeelsinzet

Sharon Bouckaert kwam op 24/10/2022 in dienst als intergemeentelijke gezondheidspreventiewerker
via een deeltijdse tewerkstelling (0,8 VTE).

4.6.5. Overleg en aansturing

Stuurgroep

Cognitopimst L ]
Lokaal Bestuur Diksmuide Jacinta Ameloot, gezonde gemeente en kansarmoede
Lokaal Bestuur Koksijde Katleen Calcoen/Veerle Calcoen, senioren consulent

Ilse Cranskens, administratief medewerker en

Lokaal Bestuur Nieuwpoort ..
2 verantwoordelijke OONIE

Lokaal Bestuur Veurne Peter Debeir, beleidsmedewerker Leven en Welzijn
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Roos Goemaere, codrdinator Logo Midden-West-

Logo Midden-West-Vlaanderen
g Vlaanderen

Jana Rotsaert, regioverantwoordelijke Logo Brugge-

Logo Brugge-Oostende
B0 Bruge Oostende

Intergemeentelijke

Gezondheidspreventiemedewerker SEICIIEGTE L

Regionale Welzijnscoérdinator DVV Westhoek | Lien De Vos

De stuurgroep stuurt de werking van de Intergemeentelijke Gezondheidspreventie aan. In 2024 is de
stuurgroep 3 keer samengekomen op 19 februari, 13 mei en 1 oktober.

4.6.6. Financiering — beleidsitem 28

De Intergemeentelijke gezondheidspreventiewerker werd aangeworven binnen DVV Westhoek. DVV
Westhoek ontvangt hiervoor deels projectmiddelen vanuit het Agentschap Zorg en Gezondheid. De
resterende kosten worden gedragen door de samenwerkende gemeenten. De totale kost voor de
intergemeentelijke preventiewerking wordt verrekend o.b.v. een kostendelende verdeelsleutel.
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4.7. Intergemeentelijke onroerenderfgoeddienst Hydra

4.7.1. Partnerschap

Eind 2022 tekenden de gemeenten Alveringem, Diksmuide, Lo-Reninge, Veurne en de dienstverlenende
vereniging Westhoek in op de Vlaamse subsidielijn voor intergemeentelijke samenwerking rond
onroerend erfgoed. IOED Hydra werd door de minister van Onroerend Erfgoed officieel erkend eind
maart 2023. Eind oktober zal ook het officiéle subsidiebedrag bekend gemaakt worden. De subsidie
wordt toegekend voor een werking van 3 jaar, tot eind 2026.

4.7.2. \Visie & Missie

De IOED Hydra stelt zich als missie het (on)roerend erfgoed aanwezig in het noorden van de Westhoek
de nodige zorg en zichtbaarheid te geven dat het verdient. Alhoewel met een beperkt aantal lokale
besturen van start gegaan wordt, wordt dit niet gezien als een zwakte. Integendeel. De komende drie
jaren zal er volop worden ingezet op kennisdeling en -ontwikkeling, publiekswerking en op een
ondersteuningsbeleid voor de lokale besturen zodat er tegen de indienronde van 2026 een solide basis
werd gelegd waarvan nieuw toegetreden lokale besturen integraal de vruchten kunnen plukken. In het
kader van de regiovorming is het heel belangrijk dat gemeenten zoals Kortemark en Koekelare vlot
kunnen overstappen in een samenwerking waar reeds een duidelijke visie en de nodige expertise

aanweazig is.
4.7.3. Acties 2024

In 2024 werd ingezet op volgende strategische doelstellingen met bijhorende acties:

SD1 Hydra ondersteunt de
lokale besturen in het

Actie 1: De IOED ondersteunt en adviseert lokale besturen bij de
opmaak en uitvoering van concrete dossiers, zoals beheersplannen,
RUP’s, herbestemmingsdossiers, aanvragen voor stedenbouwkundige
vergunningen,...

Actie 2: De IOED brengt de dialoog tussen verschillende diensten
binnen de gemeente op gang om een integrale aanpak van onroerend
erfgoed te bekomen.

Actie 3: De IOED fungeert als (boven)lokaal aanspreekpunt voor
onroerend erfgoed en vormt een brug tussen verschillende actoren.

ontwikkelen van een
kwalitatief en integraal
onroerend erfgoedbeleid

SD2 Hydra profileert zich
als expertisecentrum en zet
in op netwerking

Actie 4: De IOED stimuleert en ondersteunt de opbouw van kennis en
onderzoek

Actie 5: De IOED faciliteert overleg en samenwerking in en vanuit de
regio om zo een culturele meerwaarde te creéren.

SD3 Hydra stimuleert en
ondersteunt het ontsluiten
van erfgoed en ontwikkelt
een publieksgerichte
erfgoedwerking

Actie 6: De IOED beschouwt doelgerichte communicatie als kerntaak
en engageert zich om zo onroerend erfgoed dichter bij de burger te
brengen.

Actie 7: De IOED vergroot de aantrekkingskracht van onroerend
erfgoed in de regio

Actie 8: De IOED zet zich in om nieuwe doelgroepen warm te maken
voor onroerend erfgoed
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SD4 Hydra bouwt aan een |Actie 9: De IOED ontwikkelt een werking die gericht is op de

gemeenschappelijke bovenlokale invulling van beheerstaken aangaande onroerend
methodiek rond expertise, |erfgoed.
advisering en Actie 10: De IOED ontwikkelt een erfgoedbeleid met een lange

beleidsondersteuning en termijnvisie voor lokale besturen.
implementeert deze in haar
werking

SD5 Hydra draagt zorg voor |Actie 11: De IOED staat in voor de actualisatie van de inventarissen
het onroerend erfgoed van |onroerend erfgoed.

B Actie 14: De IOED stimuleert regionaal archeologisch onderzoek.

Actie 15: De IOED stimuleert behoud en beheer van onroerend
erfgoed door sensibilisering

4.7.4. Personeelsinzet
Er wordt voor deze periode 1 VTE aangesteld: een beleidsmedewerker erfgoed.
4.7.5. Overleg en aansturing

IOED Hydra voert het beleidsplan Hydra uit en wordt aangestuurd door een stuurgroep en een
adviesgroep.

4.7.6. Financiering — beleidsitem 31

Dit is een kostendelende werking. Aan de deelnemende gemeenten wordt € 0,30 /inwoner gevraagd.
Deze gemeentelijke bijdrage wordt verder aangevuld met Vlaamse middelen.

DVV Westhoek neemt in deze samenwerking het financieel beheer op zich en fungeert als juridisch
werkgever.

4.7.7. Bovenlokaal erfgoeddossier
In september werd samen met het Bakkerijmuseum Veurne een bovenlokaal erfgoeddossier ingediend
bij het Departement Cultuur, Jeugd en Media met als onderwerp: Ontwikkeling van een collectieprofiel
met verhaallijnen en het formuleren van een heldere visie rond een depotbeleid in regio Noordelijke
Westhoek.

Er werd € 131.422 subsidie gevraagd voor de aanwerving van 1 VTE op B-niveau met 3 jaar anciénniteit
voor een periode van 2 jaar. Alle 10 noordelijke Westhoekgemeenten ondertekenden hiervoor een
partnerfiche en zetelen als kernpartners in de stuurgroep van dit project. Uitrol is voorzien in april
2025.

4.7.8. Intergemeentelijk erfgoeddepot
Gemeenten dienen op basis van het onroerend erfgoeddecreet in te staan voor de correcte bewaring
van archeologisch materiaal. Hiervoor is een aangepaste omgeving nodig, zoals deze kan worden
voorzien in een onroerend erfgoeddepot. In de regio noordelijke Westhoek is momenteel geen depot
voor de duurzame bewaring van erfgoedcollecties (archeologische ensembles, schilderijen,
bedrijfserfgoed,...).

72



Gezien de realisatie van een onroerend erfgoeddepot een aanzienlijke inspanning vergt, wordt dit bij
voorkeur op intergemeentelijk niveau gerealiseerd.

In maart 2023 werd een bevraging gelanceerd rond de depotnoden bij de 10 gemeenten uit de
noordelijke Westhoek en de interesse in de ontwikkeling van een regionaal erfgoeddepot op de site
van Wegen en Verkeer in Esen. Tijdens de zomer van 2023 werden door de beleidsmedewerker
Erfgoed verkennende gesprekken gehouden met de lokale besturen en werd de collectie bekeken.
Hieruit bleek dat de nood wel degelijk aanwezig is. Op 24 april 2024 werd een voorstel geagendeerd
op de Raad van Bestuur van DVV Westhoek. Op vraag van de Raad van Bestuur werd dit verder
besproken op het Algemeen Directeursoverleg van 3 mei 2024.

In navolging hiervan gingen 10 besturen van de noordelijke Westhoek (Nieuwpoort, De Panne,
Koksijde, Veurne, Alveringem, Diksmuide, Lo-Reninge, Houthulst, Kortemark en Koekelare) akkoord
om het dossier rond een regionaal erfgoeddepot verder op punt te zetten.

Met de tien potentieel betrokken gemeenten wordt een traject gelopen waarbij er gekeken wordt
naar een geschikte site om een erfgoeddepot op te richten voor de Noordelijke Westhoek. Deze site
dient goed bereikbaar te zijn voor de deelnemende gemeenten. Bovendien moet de locatie geschikt
zijn om in te zetten op een uitgebreide publiekswerking.

De piste die nu voorligt betreft een samenwerking tussen de provincie, de WVI en de lokale besturen
van de 10 noordelijke Westhoekgemeenten in de ontwikkeling en uitbating van een erfgoeddepot. Dit
zou ontwikkeld worden op de site lJzer-Noord in Diksmuide. Deze site is eigendom van de WVI. Via het
principe van een financiéle hefboom zou de kost van de infrastructuur kunnen worden afgedekt. De
site zou volgens een Deens model kunnen geéxploiteerd worden waardoor gestreefd wordt naar een
bijna energieneutrale werking.

Voor het verkrijgen van de middelen van het regiofonds én voor de begeleiding door WVI is het van
belang dat betrokken gemeenten hun betrokkenheid bij de realisatie van een onroerend erfgoeddepot
bevestigen.

Gezien het verregaande engagement (30 jaar) is het van belang dat de risico’s door een zo groot
mogelijke groep van gemeenten gedragen wordt. Bij voorkeur maken de 10 gemeenten van de
Noordelijke Westhoek er deel van uit. Via een minimaal risico kan op die manier als lokaal bestuur
maximaal aan de verplichtingen inzake erfgoed voldaan worden. De in het depot ondergebrachte
collecties blijven ten allen tijde eigendom van de respectieve lokale besturen.

Via Vlaanderen is subsidiéring voor de personeelskosten mogelijk na aanvraag van een erkenning. De
exploitatiekost van depot wordt doorgerekend aan de deelnemende lokale besturen. Er wordt
vastgehouden aan de bedragen zoals voorgesteld in de nota van 3 mei 2024, voorgelegd aan het
Algemeen Directeursoverleg. De exploitatiekost werd toen geraamd op ca. € 145.000 per jaar; de
besturen uit de noordelijke Westhoek zouden instaan voor deze kosten. Naar grootteorde toe werd
toen uitgegaan van een evenredige verdeling van de kosten onder de 10 besturen. De effectieve
bijdrage is vervolgens verder te bespreken met de effectief deelnemende gemeenten na vaststelling
van de verdeelsleutel.

Er werd door 8 lokale besturen een principiéle deelname goedgekeurd in een nieuw op te richten
erfgoeddepot voor het noorden van de Westhoek.
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