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Voorwoord

Graag stellen we u het jaarverslag 2022 van het regionale project Foodsavers
Westhoek voor. In dit jaarverslag rapporteren we over het afgelopen werkjaar 2022.

2022 verliep vlot met de nodige uitdagingen, ons distributieplatform kreeg meer
ervaring waardoor uitdagingen sneller van de baan waren. Na de eerste maanden
een zeer stabiel team te hebben gehad, keken we uit naar een extra werkkracht om
het team te vervolledigen. Die zoektocht verliep moeilijker dan verwacht, met als
gevolg enkele werkkrachten die maar voor een korte tijd ons team vervoegden.
Dankzij de komst van wijkwerkers konden we die periode overbruggen tot net voorbij
de zomer. Na de zomer van 2022 stroomden 2 vaste werkkrachten door naar de
reguliere arbeidsmarkt en kreeg ons tfeam weer vorm met 3 nieuwe medewerkers die
we vanaf de start zo goed mogelijk probeerden te begeleiden. In december konden
we met ons ‘nieuw team’ reeds terugblikken op 3 uitstekend mooie en viotte
maanden.

Graag neem ik u even mee doorheen ons jaar. Personeel-, cijffergewijs met oog op

de toekomst.

lk wens u veel leesplezier, een goede gezondheid in 2023 en veel werkgenot.

Aster Ketels
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Lokale besturen in de samenwerking

-  De Panne

- Koksijde

- Nieuwpoort
- Diksmuide

- Veurne

- Koekelare

- Alveringem

Leerwerknemers

Instroom leerwerknemers

Instroom vrijwilliger

Doorstroom

Pieter
|[fe}
Hussein
Aya
Abdel
Awil
Audrey

Ahmed >
Hussein >
Pieter >

OOSTENDE

Interim optie vast
Interim optie vast
Vervangingscontract
zwangerschap

We kregen leerwerknemers doorverwezen door

OCMW Nieuwpoort
OCMW De Panne
OCMMW Koksijde
OCMW Veurne
VDAB
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BRUGGE

KORTRIJK

TIELT

Zonder deze doorverwijzing kunnen wij geen team creéren bij Foodsavers, waarvoor
oprechte dank aan de betrokken partijen.
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Schenkers

In 2022 breidden de schenkers uit:

- Colruyt Group
o Colruyt Diksmuide
o Colruyt Hooglede
o Okay Kortemark
o Okay Koekelare
o Okay Houthulst
- AldiHandzame
- Spar Handzame
- Dierenasiel Ganzeweide uit Koksijde
- Noble Chocolate uit Veurne
- Netzak vzw uit Veurne
- De Groene Kans vzw uit Diksmuide
- Familie Mesure — Stoens , een landbouwbedrijff Haondzame
- Voedselbank West-Vlaanderen
- Dreamland voor speelgoed

De armoede stijgt, bedrijven produceren veel bewuster dus schenkingen bij de
natfionale voedselbank dalen. Vanuit Foodsavers Westhoek wordt hier op een
antwoord geboden met verse gevarieerde voeding die wordt opgehaald bij lokale
retailers en andere schenkers. We bedanken graag uitdrukkelijk iedere betrokken
schenker om onze werking te vervoegen. Zonder schenkers, geen Foodsavers
Westhoek.

Begunstigde gezinnen in 2022

In 2022 werd er voor ongeveer 1200 unieke gezinnen voedsel voorzien vanuit
Foodsavers Westhoek.
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In cijfers

Onderstaande tabel geeft weer hoeveel kilo per maand er door iedere schenker werd geschonken. Helemaal rechtsonderaan
wordt het totaal aantal kilo's weergegeven die per maand werden geschonken door alle schenkers samen.

Totaal
Colruyt Diksmuide Voedselbank De Groene Kans InterWest OKay Kortemark Colruyt Hooglede Okay Koekelare Okay Houthulst  Noble Chocolates Netzak

jan/22 2.080,6 90,0 561,5 2.000,2 623,4 855,9_—240,0
feb/22 1.762,8 600,3 433,6 2.497,9 575,1 1.128,8 462,7 217,2
mrt/22 2.531,0 990,0 566,2 2.435,1 5974 1.376,6

apr/22 21271 552,0 592,3 24358 725,2 1.150,0 144,8
mei/22 3.160,4 961,4 486,3 2.284,4 473,5 1.320,3 59,8

jun/22 2.635,9 763,2 597,3 2.324,7 754,6 754,6

jul/22 2.011,5 987,3 319,9 2.424,6 592,0 1.191,6 170,0
aug/22 2.557,0 1.004,0 384,0 2.685,4 761,6 984,1 375,0
sep/22 2.666,6 869,0 580,2 1.062,5 217,2|
okt/22 2.810,7 1.066,9 1.407,2 152,5
nov/22 2.406,2 1.044,0 . 1.366,0 1.213,3|

dec/22

753,1

TOTAAL 2022 28.163,4 13.351,7
Totaal
Dierenasiel Ganzenweide Aldi Kortemark Landbouwer Stoens Foodsavers Oostende SPAR Handzame |Herverdeeld voedsel CO;-reductie
jan/22 6.536,5 kg 14,8 ton COs-eq.
feb/22 80,9 7.871,0 kg 17,9 ton CO;-eq.
mrt/22 104,9 2574 9.117,9 kg 20,7 ton CO,-eq.
apr/22 62,8 181,6 430,4 210,0 102,9 8.736,4 kg 19,8 ton CO5-eq.
mei/22 88,9 167,3 9.490,5 kg 21,5 ton CO,-eq.
jun/22 85,4 212,0 8.550,1 kg 19,4 ton COz-eq.
jul/22 105,1 172,0 8.164,9 kg 18,5 ton COz-eq.
aug/22 140,0 300,4 9.518,0 kg 21,6 ton CO,-eq.
00 | sl srioke 198]ton Corea.
okt/22 90,0 172,9 10.526,5 kg 23,9 ton CO,-eq.
o2 11.678,3 kg 26,5 ton COy-€q.
dec/22 100,0 7.456,3 kg 16,9 ton CO;-eq.

TOTAAL 2022

106.377,4 kg 241,5 ton COy-eq.
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Onderstaande grafiek toont de evolutie van het aantal opgehaalde en herverdeelde
kilo's doorheen het jaar 2022. Omwille van verlof op het einde van het jaar, ligt de
hoeveelheid daar iets lager.

Herverdeeld voedsel Foodsavers Westhoek (kg)
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In 2022 verdeelde Foodsavers Westhoek meer dan 1000 ton aan voedseloverschotten
met dank aan onze talrijke schenkers. De groei in maart is te danken aan de komst
van het landbouwbedrijf van Jan Stoens & Ann Mesure uit Haondzame, alsook de komst
van de retailschenkers SPAR en Aldi in Handzame.

Klassiek is er een kleine dip in juni — juli — augustus omwille van de zomerperiode. Die
periode gaat gepaard met een lagere hoeveelheid overschotten, en zo goed als
geen schenkingen vanuit REO-veiling via Voedselbank.

Tot slot nog een taartdiagram met de productcategorieén.

Indeling per categorie

3%
=
)
10%

m Groenten/fruit m Graan- en aardappelproducten m Zuivel- & sojaproducten
Vlees/vis/veggie m Bereide maaltijden m Drank

®m Restgroep voeding
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Foodsavers Westhoek krijgt dus voornamelifk verse producten met volgende fop 3:

1. Groenten & fruit, 2. Zuivelproducten en 3. Graan- en aardappelproducten.

De tabel hieronder geeft de waarde weer van de opgehaalde producten per
maand.

Maand Jaartal |Waarde

Januari 2022| 50.826,57 €
Februari 2022| 48.935,57 €
Maart 2022| 59.185,13 €
April 2022| 62.817,08 €
Mei 2022| 60.042,70€
Juni 2022| 63.113,20€
Juli 2022 53.174,20€
Augustus 2022 56.687,91€
September 2022 64.41151€
Oktober 2022| 58.364,66€
November 2022 68.476,08 €
December 2022 57.323,92€

[ToTAAL  703.358,53 € |

Deze gegevens zijn gebaseerd op de waarde van de verdeelde producten zoals
geregistreerd in het softwaresysteem van Foodsavers Westhoek. Na analyse kan
geconcludeerd worden dat 1KG overeenkomt met een gemiddelde waarde van
6.80€. In het schema hierboven wordt enkel rekening gehouden met de waarde van
de schenkingen van de retail en dus niet met de schenkingen van het dierenasiel, de
landbouwer of adhoc schenkingen. De waarden hierboven zijn dus een
onderschatting van wat effectief werd opgehaald en werd herverdeeld.

Samenwerking

In 2022 werd het winkelpark Westpark in Veurne geopend met de komst van Lidl en
Jumbo. VIW Netzak haalt voedseloverschotten op bij Colruyt Veurne en Aldi Veurne.
Beide winkels hadden hun stockbestelling nog niet aangepast aan de komst van het
Jumbo, Lidle, Albert Heijn,... op het Westpark. Hierdoor waren de hoeveelheden aan
overschotten van Colruyt en Aldi Veurne voor VIW Netzak extreem hoog. Hetgeen
teveel was voor de eigen voedselbedeling, werd door Netzak VIW geschonken aan
Foodsavers Westhoek. Naast die eenmalige grote schenking brengt de Netzak vzw nu
ook geregeld producten via hun schenkersportefeuille binnen bij Foodsavers
Westhoek (pannenkoeken, charcuterie,..). Deze producten zijn een grote
meerwaarde voor Foodsavers Westhoek.

Als laatste werkt Foodsavers Westhoek dus ook onderling samen rond het delen van
grote schenkingen. Naast het hierboven geschetste voorbeeld, ging Foodsavers
Westhoek in 2022 ook enkele keren langs bij Foodsavers Regio Middenkust om
producten op te halen (paaseitjes, viees, groenten).

«
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Door ook onderling samen te werken wordt vermeden dat er overschotten ontstaan
binnen het aanbod geschonken voedseloverschotten!

De samenwerking met de voedselbank West-Vlaanderen werd uiteraard ook
verdergezet. De Voedselbank uit Kuurne staat in voor de maandelijkse aanvoer van
de FEAD'-producten, die via Foodsavers Westhoek als logistieke tussenschakel
worden uitgeleverd aan de voedselverdeelpunten van de lokale besturen. Ook
ontvangt Foodsavers Westhoek wekelijkse verse producten vanuit de Voedselbank.
Dit zijn voornamelijk groenten afkomstig van de REO-veiling.

1 https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1089&langld=nl
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Enquéte tevredenheidsgraad

In 2022 werd een tevredenheidsenquéte afgenomen bij cliénten van de sociale kruideniers in het samenwerkingsverband van
Foodsavers Westhoek. De enquétes werden verspreid aan de sociale kruideniers waarna die konden afgenomen worden bij hun
cliénten. Het niveau van de enquéte was laagdrempelig en verstaanbaar voor anderstaligen. Sommige sociale kruideniers kozen
ervoor ze samen in te vullen, anderen lieten hun cliénten het individueel invullen. Het doel was om de tevredenheid te meten bijj
cliénten en na te gaan of vraag en aanbod goed op elkaar afgesteld is.
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Dreamland

In 2022 startte het proefproject met Dreamland.

Foodsavers Westhoek, greep na contact met Colruyt Group de kans om in te stappen
in een proefproject met Dreamland, de speelgoedspecialist van de retailgroep. Het
doel is om samen geretourneerde producten van de afvalberg te redden en zoveel
mogelik gezinnen die het moeilik hebben te ondersteunen en geliike kansen te
geven. Hiervoor werden de krachten gebundeld met de collega’s van Food Act 13
en Foodsavers Regio Middenkust en met InterWest, een maatwerkbedrijf uit Veurne.

De geretourneerde artikelen worden bij Dreamland te Laekebeek opgehaald met de
vrachtwagen van InterWest. Het gaat over producten zoals speelgoed, schoolgerief,
knuffels,... Alles wordt gesorteerd, getest en indien mogelijk hersteld. Daarna verdelen
de drie voedseldistributieplatformen het nog kwalitatieve en bruikbare speelgoed via
hun lokale armoedeorganisaties aan kansarme gezinnen. Dit betekent een logistieke
efficiéntiewinst voor alle partijen.

Deze samenwerking wordt in 2023 verder gezet.
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Vooruitblik 2023

In 2023 hopen we eerst en vooral een grotere locatie te vinden om onze werking te
kunnen verder zetten, om de werking te kunnen uitbreiden met meer partners en
vooral om veel efficiénter te kunnen werken. We kiken bijkomend uit naar een
gekoelde sorteerruimte, een extra koelwagen, extra diepvriezers,..

Vermoedelijk verwachten we vanaf juni 2023 een doorgroeimoment waarbij nieuwe
lokale besturen kunnen aansluiten bij de werking van Foodsavers. De ambitie is alvast
om actief te zijn over de volledige Westhoekregio.

Ook heel wat schenkers staan te popelen om met Foodsavers Westhoek samen te
werken. Momenteel moet de boot afgehouden worden omdat we eerst de logistieke
vitdagingen (te weinig capaciteit, slechts 1 koelwagen, onvoldoende
diepvriesmogelikheden,...) moeten aanpakken. Schenkers in wacht:

- Jumbo Veurne
- Albert Heijn Veurne
- Colruyt Poperinge

Gezien de regio groeit, zal ook het feam van leerwerknemers (moeten) groeien. Vanaf
de aansluiting van nieuwe gemeenten verwachten wij dus ook een groei van het
team.
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Dankwoord

Als laatste een dankwoord aan Leader voor de projectfinanciering in 2022.
Een grote dank aan al onze schenkers, organisaties, vrijwilligers voor de hele vilotte
samenwerking allemaal in teken van de  begunstigde  gezinnen.
Een grote dank aan de OCMW 's die de leerwerknemers tot bij ons brachten, alsook
aan Fabienne Bertens wijkwerkcoach om mee te denken i.k.v. onze personeelsgroei.
Dankzij onze stuurgroep konden we stapsgewis groeien tot een volwaardig
distributieplatform, en de nodige vitdagingen aanpakken.

Samenwerken versterkt!

Team Foodsavers 2022
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